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ความเปนมา 

พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6  
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดแก การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมาย ดังตอไปนี้ เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลดข้ันตอน
การปฏิบัติงานท่ีเกินจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
รวมท้ังมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

กรมปศุสัตว ไดตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 โดยดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการท่ีสําคัญ
อยางตอเนื่อง เพ่ือตอบสนองความตองการดานสินคาปศุสัตวท่ีตองมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน ปลอดภัย มีปริมาณ
เพียงพอ และสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงมุงเนนใหความสําคัญในดานคุณภาพการใหบริการเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการในทุกกลุม การลดข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการ โดยการนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการปฏิบัติงานและการใหบริการ รวมท้ังพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการองคการในภาพรวม เพ่ือทําใหการดําเนินงานของกรมปศุสัตวมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทาง
เดียวกันท้ังระบบและนําไปสูการเปนองคการคุณภาพในระดับสากล 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายดังกลาว กรมปศุสัตว จึงไดดําเนินการสงเสริม สนับสนุน ผลักดันใหหนวยงาน
ตางๆ ในสังกัด พัฒนาคุณภาพการใหบริการดวยการปรับปรุงกระบวนการของหนวยงาน โดยการสงเสริมให
หนวยงานสมัครขอรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว (DLD Quality Awards) และกําหนดให มีการติดตามประเมินผล
การดําเนินงานเพ่ือมอบ “รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว” แกหนวยงานท่ีสามารถพัฒนาคุณภาพการใหบริการได
อยางมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด โดยในป 2569 คณะกรรมการประเมินผลรางวัลคุณภาพ 
กรมปศุสัตว ไดปรับปรุงรายละเอียดการพิจารณารางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว เพ่ือพัฒนาหลักเกณฑรางวัลคุณภาพ
กรมปศุสัตวใหสอดคลองกับทิศทางและเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของกรมปศุสัตว ตอบโจทย
ประชาชนและการพัฒนาประเทศ  
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รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป พ.ศ. 2569  
(DLD Quality Awards 2026) 

 “รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว (DLD Quality Awards)” เปนรางวัลอันทรงเกียรติท่ีกรมปศุสัตว
มอบใหแกหนวยงานในสังกัดท่ีมีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการทํางานและการใหบริการแกผูรบับริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา สมควรเปนแบบอยางท่ีดีใหแกหนวยงานอ่ืน และเปน
การยกระดับคุณภาพการใหบริการไปสูมาตรฐานสากล 

“รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตวยอดเย่ียม” เปนรางวัลสูงสุดท่ีมอบใหกับหนวยงานท่ีไดรับรางวัล
คุณภาพกรมปศุสัตว ระดับดีเดน มากกวาหรือเทากับ 3 ประเภท ระยะเวลาติดตอกัน 3 ป (เริ่มตั้งแตป 2566 
เปนตนไป) 

ประเภทรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประกอบดวย 6 ประเภทรางวัล ดังนี้ 
1. นวัตกรรมการบริการ  
การพัฒนาการใหบริการ ดวยการนํานวัตกรรมท่ีเกิดจากการนําแนวคิด องคความรู  ทักษะ

ประสบการณ และเทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกตใชในการพัฒนาผลงาน/การใหบริการ กระบวนการ/ระบบ
บริการรูปแบบใหม ๆ ซ่ึงผลงานเปนนวัตกรรมใหม (Innovation) ท่ีแสดงความแตกตางอยางมีนัยสําคัญจาก
ผลงานหรือกระบวนการกอนหนานี้ทําใหเกิดการบริการท่ีดีข้ึนกวาเดิมอยางกาวกระโดด สงผลใหเกิดประโยชน
ตอเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความม่ันคง และชีวิตความเปนอยูของประชาชนอยางชัดเจน  

แบงประเภทของนวัตกรรมภาครัฐ ออกเปน 6 รูปแบบ ดังนี้   
(1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ (Product Innovation) กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมหรือปรับปรุง

ผลิตภัณฑท่ีมีอยูเพ่ือสรางการเปลี่ยนแปลง โดยการออกแบบหรือการใชเทคนิคและวิธีการใหมในการผลิตโดย
การเพ่ิมคุณสมบัติหรือฟงกชันท่ีผลิตภัณฑปจจุบันยังไมมี  

(2) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) การพัฒนาและปรับปรุงลักษณะของบริการใหม ๆ 
ซ่ึงสามารถรวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑหรือบริการใหมท่ีตอบสนองความตองการของลูกคาไดดีข้ึน หรือการ
เพ่ิมคุณคาใหแกลูกคาโดยการใชเทคโนโลยีใหมหรือวิธีการท่ีล้ําสมัย เชน การพัฒนาบริการใหม ๆ ท่ีไมเคยมีมา
กอน การเพ่ิมฟเจอรใหมในการบริการท่ีมีอยู 

(3) นวัตกรรมการบริหาร/องคการ (administrative or organizational innovation) เปนการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางองคการใหม ตลอดจนการสรางระบบงานหรือกระบวนงานใหม  

(4) นวัตกรรมทางความคิด (conceptual innovation) เปนการสรางมุมมองใหมหรือ การแสวงหา
หนทางใหมในการวิเคราะหและแกไขปญหา รวมท้ังการโตแยงสมมติฐานเดิม ตลอดจน การเปลี่ยนแปลงตัว
แสดงท่ีเก่ียวของเพ่ือผลักดันความคิดใหม  

(5) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (policy innovation) เปนการออกแบบนโยบายหรือ ประยุกตใช
เครื่องมือ นโยบายแบบใหมซ่ึงสงผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพการณหรือพฤติกรรมบางอยาง  

(6) นวัตกรรมเชิงระบบ (systemic innovation) เปนการวางระบบใหมหรือ เปลี่ยนแปลงระบบท่ีมีอยู
ในป จจุ บั น  อันก อ ให เ กิ ดผลการ เปลี่ ยนแปลงในวงกว า งหรื อ ในระดั บ ข้ั น พ้ืนฐาน  (systemwide 
change/fundamental transformation) หรือสงผลกระทบตอการปรับโครงสรางหรือ เปลี่ยนแปลงแบบแผน
ความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ  
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เง่ือนไขการพิจารณา 
(1) เปนผลงานการใหบริการท่ีนํานวัตกรรมมาประยุกตใช ซ่ึงยังไมมีหนวยงานใด เคยดําเนินการมา

กอน หรือเปนผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการประยุกตใชสิ่งท่ีมีอยูจนเกิดนวัตกรรมตอเนื่อง ในการใหบริการของ
หนวยงาน  

(2) เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 

2. พัฒนาการบริการ  
การพัฒนาการใหบริการแลวสงผลใหการบริการดีข้ึนจากเดิมอยางมีนัยสําคัญ หรือเห็นผลลัพธเปนท่ี

ประจักษ รวมถึงการทํางานในเชิงบริหารจัดการ เพ่ือใหเกิดประโยชนหรือมีผลกระทบสูง ตอประชาชนในวง
กวาง หรือสามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน/กลุมเปาหมายจากการไดรับบริการ  

เง่ือนไขการพิจารณา 
(1) เปนผลงานการใหบริการท่ีเปนการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการท่ีแตกตางไปจากเดิม หรือเปน

ผลงานการใหบริการท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการทํางานในเชิงบริหารจัดการเพ่ือให เกิดประโยชนตอ 
ประชาชน และไมเปนรูปแบบเดียวกับท่ีหนวยงานเคยไดรับรางวัลมาแลว 

(2) เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 

3. ขยายผลมาตรฐานการบริการ  
การนําระบบ แนวทางการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานในผลงานท่ีไดรับรางวัลคุณภาพ 

กรมปศุสัตว หรือรางวัลเลิศรัฐ ระดับดี หรือ ระดับดีเดน ของสํานักงาน ก.พ.ร. (ผลงานตนแบบ) ไปขยายผลใน
ทุกหนวยบริการสาขาหรือพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบไมนอยกวารอยละ 80 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ และ
ควบคุมรูปแบบ คุณภาพ และมาตรฐานของงานบริการใหคงอยูในระดับเดียวกันหรือดีกวาในทุกหนวยบริการ
สาขาหรือพ้ืนท่ีท่ีไปขยายผล 

เง่ือนไขการพิจารณา  
(1) เปนผลงานท่ีเคยไดรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว หรือรางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ ระดับดี 

หรือ ระดับดีเดน ของสํานักงาน ก.พ.ร. ไมเกิน 5 ป  
(2) สามารถขยายผลการใหบริการ ท้ังในเชิงแนวคิด นโยบาย หรือรูปแบบการดําเนินการ ตาม

มาตรฐานของผลงานท่ีเคยไดรับรางวัลหรือดีกวาเดิมในทุกหนวยบริการสาขาหรือทุกพ้ืนท่ี ภายใตสังกัดของ
หนวยงานผูสมัครไมนอยกวารอยละ 80 รวมไปถึงประชาชนตองไดรับการบริการท่ีดีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมในแตละแหง ไมนอยกวา 1 ป 

(3) เปนผลงานท่ีหนวยงานสามารถแสดงกระบวนการติดตามและประเมินผล ในการควบคุมคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบริการได 

(4) การขยายผลการใหบริการ หนวยงานผูสมัครไมจําเปนตองเปนหนวยงานเดียวกับผูสมัครในปท่ี
เคยไดรับรางวัลฯ แตเปนหนวยงานท่ีสามารถนําผลงานไปขยายผลไดในทุกสาขาหรือทุกหนวยพ้ืนท่ีของตนเอง
ไมนอยกวารอยละ 80 เชน ผลงานท่ีเคยไดรับรางวัลในนามของกรมปศุสัตวหรือของหนวยงานในสังกัด หาก
หนวยงานนําผลงานดังกลาวไปขยายผลไดในทุกพ้ืนท่ีในจังหวัด หนวยงานสามารถยื่นสมัครขอรับรางวัลฯ ได 
เปนตน 
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4. บูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจิทัล  
การเพ่ิมประสิทธิภาพหรือการเปลี่ยนแปลงการใหบริการท่ีเปนผลมาจากความสามารถในการ

ทํางานรวมกัน (Interoperability) ตั้งแต 3 หนวยงานข้ึนไป ในการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขอมูล 
ระหวางหนวยงานผานระบบดิจิทัล และทําใหเกิดการใหบริการในรูปแบบดิจิทัลท่ีผูรับบริการไมตองไปขอ
ขอมูลจากหนวยงาน ท่ีเก่ียวของ (ภายใตสิทธิการใชงานท่ีเหมาะสมและมีการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
ท้ังนี้ ถาเปนการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล การเขาถึงและใชประโยชนจากขอมูลดังกลาวตองไดรับความยินยอม 
(consent) หรือการรองขอ (request) จากเจาของขอมูลนั้นกอน) หรือ เปนผลมาจากการบูรณาการวิธีการ
ทํางานรวมกัน ตั้งแต 2 หนวยงานข้ึนไป เพ่ือใหเกิดการใหบริการแทนกันไดระหวางหนวยงานของรัฐเพ่ือ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน  

เง่ือนไขการพิจารณา  
(1) เปนการพัฒนาระบบการใหบริการ ท่ีสามารถเชื่อมโยง หรือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง หนวยงาน

ไดผานระบบดิจิทัล โดยมีหนวยงานเขารวมตั้งแต 3 หนวยงานข้ึนไป ท้ังนี้ตองเปนการแลกเปลี่ยนระหวาง
หนวยงานมิใชการแลกเปลี่ยนภายในองคกร และมีเปาหมายในการดําเนินการรวมกันโดยมุงเนนผลลัพธท่ีเกิด
ในวงกวางในระดับประเทศ หรือระดับนานาชาติ รวมถึงหนวยงานตองมีการรวบรวมและวิเคราะหความพึง
พอใจของผูรับบริการในผลงานผานระบบดิจิทัล 

(2) กรณีบูรณาการวิธีการทํางานเพ่ือใหบริการแทนกันได ตองมีหนวยงานเขารวมดําเนินการตั้งแต  
2 หนวยงานข้ึนไป โดยมีคําสั่งมอบหมายท่ีเปนทางการ มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการหรือการใหบริการ และมี
เปาหมายในการดําเนินการรวมกันโดยมุงเนนผลลัพธท่ีเกิดในวงกวางในระดับประเทศ หรือระดับนานาชาติ 

(3) เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป  

(4) ตองแสดงใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการไดรับความสะดวกในการขอรับบริการอยางเปน
รูปธรรมและคุมคา  

5. ขับเคล่ือนเห็นผล 
การขับเคลื่อนการดําเนินงาน หรือการใหบริการท่ีสอดคลองกับบริบทของโลก ตอบโจทยนโยบาย

ของรัฐบาล หรือ Agenda สําคัญของประเทศ ประเด็น 
1) การพัฒนาการเกษตรท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม 
2) การสงเสริม Soft Power อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและวัฒนธรรม 
3) การนํา AI มาใชในบริการภาครัฐ 
4) การแกปญหาความยากจนอยางยั่งยืน 
5) การแกปญหาสิ่งแวะลอมและการสงเสริมพลังงานสะอาด 
6) การแกปญหาดานความม่ันคง และความปลอดภัยของประเทศ 
 โดยหนวยงานสงผลงาน/โครงการท่ีมีวัตถุประสงคตรงกับหัวขอท่ีกําหนด เพ่ือสมัครขอรับรางวัล ซ่ึง

ตองมีการดําเนินการท่ีแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานในการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลหรือ 
Agenda สําคัญของประเทศ มีผลลัพธเปนท่ีประจักษ รวมถึงการทํางานในเชิงบริหารจัดการ เพ่ือใหเกิด
ประโยชนหรือมีผลกระทบสูงตอประชาชนในวงกวาง หรือสามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาขน/
กลุมเปาหมายจากการไดรับบริการของรัฐได  
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เง่ือนไขการพิจารณา 
(1) เปนผลงาน/โครงการท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลหรือ Agenda สําคัญของ

ประเทศ และไมเปนรูปแบบเดียวกับท่ีหนวยงานเคยไดรับรางวัลมาแลว 
(2) เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบไดเปน

ระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 

6. การบริหารราชการแบบมีสวนรวม  
เปนการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและภาคสวนตาง ๆ เขามามีสวนรวมการบริหารราชการ

ในระดับความรวมมือ (Collaborate) ซ่ึงกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงหรือการพัฒนาท่ีมีนัยสําคัญหรือ
ผลกระทบสูง (High Impact) กับชีวิตความเปนอยูของประชาชนในพ้ืนท่ี อันจะนําไปสูความสําเร็จในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐและคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีเปนรูปธรรม โดยมีขอบเขตการ
พิจารณาจากผลการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ และมีการทํางานแบบรวมมือ
กันในลักษณะหุนสวน โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับ
โครงการ ซ่ึงเปนการดําเนินโครงการเพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาแบบมีสวนรวม และผลงานท่ีขอรับรางวัลตอง
เปนไปตามเง่ือนไข ดังตอไปนี้ 

(1) เปนโครงการ/ผลงานท่ีมีการดําเนินงานสอดคลองตามภารกิจหลักของหนวยงาน หรือสอดคลอง
กับภารกิจ/ประเด็นท่ีเปนนโยบายเรงดวนสําคัญของรัฐบาล เพ่ือแกไขปญหาอยางโดดเดน รวมถึงความจําเปน
ท่ีตองใชกระบวนการมีสวนรวมและกลไกการขับเคลื่อนของทุกภาคสวนท่ีชัดเจน 

(2) การดําเนินงานหรือโครงการมีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการ
บริหารราชการในระดับหุนสวนความรวมมือ 

(3) มีการนําผลงานไปใชแลวจริงเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 
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เกณฑการประเมินรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว 
เกณฑการประเมินรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ไดแก 

1. ประเภทนวัตกรรมการบริการ มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 4 มิติ ดังนี้ 

มิติ ขอคําถาม คะแนน 
1. การวิเคราะหปญหา  10 
 1. สภาพปญหา ท่ีมา และสาเหตุของปญหาเปนอยางไร 

(อธิบายปญหาท่ีพบ ท่ีมา หรือสาเหตุของปญหา เชน ศึกษาขอมูลมาจากการวิเคราะห 
ขอมูลท่ีรวบรวมจากแหลงตาง ๆ จากการรับฟงความคิดเห็น และ/หรือจากการ
รองเรียนท่ีเกิดข้ึน ปญหามีความยุงยาก หรือซับซอนเพียงใด) 

(5) 

2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/ประเทศ ในระดับใด 
เชน ระดับพ้ืนท่ีท่ีอยูในความรับผิดชอบของหนวยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 
เปนตน 
(อธิบายวิเคราะหผูรับบริการท่ีไดรับผลกระทบเปนใคร จํานวนเทาใด และอยางไร โดย
เปรียบเทียบกับขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ) 

(5) 

2. แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัต ิ 30 
 3. มีหลักการและแนวคิดท่ีใชในการออกแบบพัฒนาผลงานอยางไร มีการนําเสนอ

แนวคิดใหมแนวทางใหมหรือวิธีใหมท่ีไมเคยมีดําเนินการมากอนหรือไม 
(อธิบายวามีหลักการและแนวคิดท่ีใชในการออกแบบพัฒนาผลงานอยางไร มีการ
นําเสนอแนวคิดใหม แนวทางใหมหรือวิธีใหมท่ีไมเคยมีดําเนินการมากอนหรือไม 
อยางไร) 

(15) 

 4. มีการนําผลงาน ไปสูการปฏิบัตอิยางไร 
(อธิบายรูปแบบวิธีการ/จุดเดนของผลงาน มีภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม รวมถึงการเปรียบเทียบรูปแบบ/วิธีการการบริการ
กอนและหลังการพัฒนาผลงาน) 

(10) 

 5. มีกระบวนการท่ีแสดงถึงการยึดประชาชนหรือผูรับบริการเปนศูนยกลางอยางไร 
(อธิบายวาหนวยงานมีการดําเนินการมีการคํานึงถึงประสบการของผูใชบริการ/
กลุมเปาหมายตั้ งแตตนจบตนกระบวนการ (Customer’s journey) รวมถึง มี
กระบวนการดังตอไปนี้ 

- มีการศึกษาความตองการของผูรับบริการ หรือกลุมเปาหมายอ่ืนๆ โดยอธิบาย
ข้ันตอน วิธีการ เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการเพ่ือใหทราบถึงความตองการ
ของผูรับบริการ หรือกลุมเปาหมายอ่ืนๆ หรือไม อยางไร 

- มีการดําเนินการทดสอบกับผูรับบริการกอนนําไปใชจริง โดยอธิบายวา
ดําเนินการอยางไร สามารถปรับปรุงผลงานเพ่ือใหสามารถนําไปใชจริงไดอยาง
มีประสิทธิภาพอยางไร 

- มีการรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการเพ่ือนําไปปรับปรุงผลงาน/บริการอยาง 
ตอเนื่อง โดยอธิบายวิธีการรวบรวมความคิดเห็น และการนําความคิดเห็นไปใชในการ
ปรับปรุงผลงาน/บริการ หรือไม อยางไร) 

(5) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
3. ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ 50 
 6. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธ ท่ี ไดรับจากการดําเนินการ ท่ีสะทอน

ความสําเร็จตอผูรับบริการอยางไร  
(อธิบายการวัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา การวัดความพึงพอใจ 
และ/หรือ ประเมินประสบการณของผูรับบริการ ผลการประเมินนวัตกรรม และแสดง
การเปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ)  

(35) 

7. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/ประเทศ ท่ีแสดงใหเห็นวาเกิด
การเปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึนอยางไร 
(อธิบายวามีผลลัพธท่ีสะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม ประเทศใน
ดานตางๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความม่ันคง เปนตน)  

(15) 

4. ความย่ังยืนของโครงการ  10 
 8. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกตใชกับหนวยงาน 

และการวางแผนในการขยายผลหรือไม อยางไร 
(อธิบายวามีการจัดทําแผนในการขยายผล ถอดบทเรียนพรอมเผยแพรผานชองทาง
ตางๆ นําบทเรียนไปประยุกตใชกับหนวยงานภายใน/ภายนอกสังกัดหรือ นําผลงานไป
ดํา เนินการขยายผลยั งผู รับบริการ/ประชาชน/ในพ้ืนท่ี อ่ืน นอกเหนือจาก
กลุมเปาหมาย หรือขยายผลไปยังหนวยงานอ่ืนแลวหรือไม อยางไร) 

(10) 

คะแนนเต็ม 100 
 หมายเหตุ เพ่ิมคะแนนพิเศษ หากหนวยงานมีการดําเนินการเก่ียวกับการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร และอธิบาย
รายละเอียดเพ่ิมเติม 
 

 2. ประเภทพัฒนาการบริการ มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 4 มิติ ดังนี้ 

มิติ ขอคําถาม คะแนน 
1. การวิเคราะหปญหา  10 
 1. สภาพปญหา ท่ีมา และสาเหตุของปญหาเปนอยางไร 

(อธิบายสภาพปญหาท่ีพบ ท่ีมา สาเหตุของปญหา เชน ศึกษาขอมูลมาจาก การ
วิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมจากแหลงตาง ๆ จากการรับฟง ความคิดเห็น และ/หรือจาก
การรองเรียนท่ีเกิดข้ึน ปญหามีความยุงยาก หรือซับซอนเพียงใด) 

(5) 

 2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/ประเทศ ในระดับใด 
เชน ระดับพ้ืนท่ีท่ีอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 
เปนตน 
(อธิบายวิเคราะหผูรับบริการท่ีไดรับผลกระทบเปนใคร จํานวนเทาใด และอยางไร โดย
เปรียบเทียบกับขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ) 

(5) 

2. แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัติ 30 
 3. มีหลักการและแนวคิดท่ีใชในการออกแบบและพัฒนาผลงานอยางไร 

(อธิบายวาหลักการและแนวคิดการออกแบบและพัฒนาผลงาน  
(10) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
- มีพัฒนาผลงานจากการนําวิธีการทํางานหรือการใหบริการจากหนวยงานสังกัด

เดียวกันแตตางพ้ืนท่ี/หนวยงานอ่ืนมาปรับใช หรือ เปนผลงาน ท่ีพัฒนาข้ึน
ใหม/ริเริ่มโดยหนวยงานเอง สามารถแกไขปญหาเดิมได 

- มีการคํานึงถึงการลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเทาเทียมในสังคม สามารถ
ตอบสนองความหลากหลายของผูรับบริการ และ/หรือมีความเหมาะสมกับ
บริบทของพ้ืนท่ีอยางไร) 

 4. มีภาคสวนอื่นเขามามีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม อยางไร 
(อธิบายการเขามามีสวนรวมของภาคสวนอ่ืน เชน 

- พัฒนาผลงานโดยหนวยงานเองตั้งแตตนจนจบกระบวนการ 
- พัฒนาโดยใหภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมในการดําเนินการกับหนวยงาน ในบาง

ขั้นตอน (ระบุข้ันตอน และอธิบายบทบาทของภาคสวนท่ี เขามารวม) 
- พัฒนาโดยใหภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมในการดําเนินการกับหนวยงานตั้งแตตนจน

จบกระบวนการ (ระบุข้ันตอนและอธิบายบทบาทของ ภาคสวนท่ีเขามารวม)) 

(5) 

 5. กระบวนการพัฒนาผลงานมีความยุงยากซับซอนหรือไม อยางไร (5) 
 6. มีการนําผลงานไปสูการปฏิบัตอิยางไร 

(อธิบายกระบวนการใหบริการมีการเปลี่ยนแปลงหลังปรับปรุง/พัฒนาท่ีแตกตางจาก
เดิม โดยการเปรียบเทียบรูปแบบ/วิธีการการบริการกอนและหลังการพัฒนาผลงาน 
รวมถึงกระบวนการดังตอไปนี้ 

- มีการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรเพ่ือรองรับการใหบริการท่ีไดพัฒนาข้ึน
อยางเปนระบบ เชน ดานพัฒนาบุคลากรภายในองคกร ดานการจัดสรร
งบประมาณ ดานเทคโนโลยี ดานฐานขอมูล ดานคูมือการใชงาน และดานอ่ืน ๆ 

- มีแนวทางการควบคุมคุณภาพของผลงานท่ีไดพัฒนาข้ึน 
- มีการประชาสัมพันธ สื่อสาร สรางความเขาใจเก่ียวกับผลงาน ใหแก กลุม

ผู รับบริการ ท่ีมีประสิทธิภาพ (ระบุ เนื้อหาวิธีการและชองทาง ในการ
ประชาสัมพันธ) 

(10) 

3. ผลผลิต/ผลลัพธ เชิงประจักษ 50 
 7. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธท่ีไดรับจากการดําเนินการที่สะทอนความสําเร็จ 

ตอผูรับบริการอยางไร  
(อธิบายตัวชี้วัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา การวัดความพึงพอใจ 
และ/หรือ ประเมินประสบการณของผูรับบริการ ผลการประเมิน ผลงาน และแสดงการ
เปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ) 

(35) 

8. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/ประเทศอยางไร 
(อธิบายวามีผลลัพธท่ีสะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม ประเทศใน
ดานตางๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความม่ันคง เปนตน) 

(15) 

4. ความย่ังยืนของโครงการ  10 
 9. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกตใชกับหนวยงาน 

และการวางแผนในการขยายผลหรือไม อยางไร  
(10) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
(อธิบายวามีการจัดทําแผนในการขยายผล ถอดบทเรียนพรอมเผยแพรผานชองทาง
ตางๆ นําบทเรียนไปประยุกตใชกับหนวยงานภายใน/ภายนอกสังกัดหรือ นําผลงานไป
ดํา เนินการขยายผลยั งผู รับบริการ/ประชาชน/ในพ้ืนท่ี อ่ืน นอกเหนือจาก
กลุมเปาหมาย หรือขยายผลไปยังหนวยงานอ่ืนแลวหรือไม อยางไร) 

คะแนนเต็ม 100 

 

3. ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 2 มิติ ดังนี้ 
มิติ ขอคําถาม คะแนน 

1. กระบวนการจัดการ  40 
 1. มีเหตุผล ความจําเปน ความทาทายและความพรอมในการนําผลงานตนแบบไป

ขยายผลอยางไร 
(อธิบายวาผลงานตนแบบคืออะไร มีเหตุผลความจําเปนท่ีตองนําผลงานตนแบบไป
ขยายผลในหนวยบริการสาขา/พ้ืนท่ี หรือตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพ และมีความ
ทาทายในการคนหาผลงานตนแบบท่ีจะนําไปขยายผลท่ีเหมาะสมกับสภาพปญหา 
ลักษณะของหนวยงาน สถานการณและสิ่งแวดลอมของหนวยงานอยางไร) 

(10) 

2. มีรูปแบบและกระบวนการในการนําผลงานตนแบบไปขยายผลในหนวยบริการ
สาขา/พ้ืนท่ี หรือตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพอยางไร 
(อธิบายวิธีการ/ข้ันตอน ในการนําผลงานตนแบบไปขยายผลในหนวยบริการสาขา/
พ้ืนท่ีหรือ ตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพอยางไร) 

(15) 

3. มีวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกในการติดตาม ประเมินผล เพ่ือควบคุมคุณภาพ และ 
มาตรฐานการใหบริการอยางไร 

(อธิบายวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกสําหรับการติดตามประเมินผลการใหบริการของแตละ
หนวยบริการสาขา/พ้ืนท่ี หรือตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพหรือไม อยางไร เพ่ือให
ม่ันใจวา การบริการมีคุณภาพและมาตรฐานตามท่ีกําหนดอยางชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ เชน มีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหแกหนวยบริการสาขา/
พ้ืนท่ี มีวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกในการติดตามประเมินผลในการควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการ เปนตน) 

(15) 

2. ผลผลิต/ผลลัพธ เชิงประจักษ 60 
 4. มีการประเมินผลผลิตท่ีสะทอนถึงประโยชนท่ีไดรับจากการขยายผลมาตรฐานการ

บริการอยางไร 
(อธิบายวามีขอมูลหรือการวัดผลผลิตท่ีแสดงความสําเร็จตามเปาหมายในการแกไข
ปญหา และเปาหมายในการขยายผลท่ีกําหนดไว หรือมีขอมูลท่ีแสดงผลการ
เปรียบเทียบผลผลิตของผลงานตนแบบ และผลผลผลิตของผลงานท่ีไดนําตนแบบไป
ขยายผลหรือไม อยางไร (ขยายผลในหนวยบริการสาขา/พ้ืนท่ี ไมนอยกวารอยละ 80 
และ/หรือ ตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพ)) 

(20) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
5. มีผลลัพธท่ีสะทอนถึงประโยชนท่ีผูรับบริการไดรับจากการขยายผลมาตรฐาน  
การบริการอยางไร 
(อธิบายวามีผลลัพธท่ีสะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม ประเทศใน
ดานตาง ๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความม่ันคง เปนตน ท่ีไดรับ
จากการขยายผลมาตรฐานการบริการ อยางไร) 

(30) 

6. มีการสรางความยั่งยืนของการขยายผลมาตรฐานการบริการอยางไร 
(อธิบายวามีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพ่ือการขยายผลความรวมมือท่ีเพ่ิมข้ึน
หรือไม อยางไร) 

(10) 

คะแนนเต็ม 100 
   

 4. ประเภทบูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจิทัล มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 2 มิติ ดังนี้ 

มิติ ขอคําถาม คะแนน 
1. กระบวนการจัดการ  40 
 1. ความคิดริเริ่มของการบูรณาการขอมูลเพ่ือการบริการเปนอยางไร 

(อธิบายท่ีมาของการดําเนินการ/ปญหาการบริการของหนวยงานคืออะไร มีการ
วิเคราะหปญหารวมกันหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท่ีนําไปสูการบูรณาการเพ่ือใหบริการ
หรือไม อยางไร รวมถึงการดําเนินการมีความทาทายหรือไม) 

(10) 

2. มีวิธีการ เทคนิคและลักษณะในการเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานผานระบบ
ดิจิทัล และมุงเนนในการบูรณาการบริการจนเกิดผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพตอ
ประชาชน หรือผูใชบริการอยางไร  
(อธิบายวิธีการ เทคนิค และลักษณะในการเชื่อมโยงขอมูลหรือบูรณาการการทํางาน
เพ่ือใหเกิดผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพ เชน การบริการสะดวกรวดเร็ว ใชงานงาย (User 
Friendly) ลดเอกสารในการขอรับบริการ รวมถึงมีเครื่องมือ/ระบบท่ีรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของขอมูลหรือไม อยางไร) 

(20) 

3. มีระบบควบคุม ติดตาม ประเมินผลการบูรณาการเพ่ือการบริการอยางไร  
(อธิบายวามีระบบหรือแนวทางการควบคุมขอมูล ความถูกตอง ทันสมัย พรอมใชงาน
ของขอมูล เพ่ือใหมีมาตรฐานคงท่ี หรือเปนไปตามวัตถุประสงค หรือการใหบริการ
แทนกัน ท่ีสามารถรักษาความเสถียรของระบบ และการใหบริการไดอยางตอเนื่อง
หรือไม อยางไร) 

(10) 

2. ผลผลิต/ผลลัพธ เชิงประจักษ 60 
 4. มีการประเมินผลผลิต ท่ีสะทอนถึงประโยชนท่ีไดรับจากผลงานอยางไร  

(อธิบายตัวชี้วัดผลผลิต ผลผลิตท่ีไดรับ และขอมูลท่ีแสดงคุณภาพของการรักษา ความ
ปลอดภัยของขอมูล) 

(25) 

5. มีการประเมินผลลัพธ ท่ีสะทอนถึงประโยชนท่ีไดรับจากผลงานอยางไร 
(อธิบายวามีขอมูลหรือการวัดผลลัพธท่ีสะทอนถึงประโยชนท่ีไดรับจากผลงานการ
วัดผลท่ีแสดงความพึงพอใจของผูรับบริการ หรือความคุมคา หรือผลลัพธท่ีสะทอน

(25) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
ผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม ประเทศในดานตาง ๆ เชน เศรษฐกิจ 
สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความม่ันคง เปนตน หรือไม อยางไร) 
6. มีการสรางความย่ังยืนของผลงานอยางไร 
(อธิบายวามีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพ่ือการใหบริการเปนไปอยางตอเนื่อง
และมีการขยายผลความรวมมือเพ่ือใหเกิดความเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางหนวยงาน และ/หรือ การทํางานเพ่ือใหบริการแทนกัน ท่ีเพ่ิมข้ึน หรือไม 
อยางไร) 

(10) 

คะแนนเต็ม 100 
  

 5. ประเภทขับเคลื่อนเห็นผล มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 4 มิติ ดังนี้ 
มิติ ขอคําถาม คะแนน 

1. การวิเคราะหปญหา 10 
 1. สภาพปญหา ที่มา 

(อธิบายวา สภาพปญหา ท่ีมา มีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติ
แผนการปฏิรูปประเทศ หรืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ อยางไร) 

(5) 

 2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/ประเทศ ในระดับใด 
(อธิบายวาปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/ประเทศ ใน
ดานใด และระดับใด เชน ดานสิ่งแวดลอม การแกปญหาสิ่งแวดลอม ฝุน PM 2.5 ซ่ึง
เปนปญหาในระดับประเทศ เปนตน 

(5) 

2. แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัต ิ 30 
 3. มีการดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล หรือ agenda สําคัญของประเทศ

อยางไร  
(อธิบายวามีรูปแบบวิธีการในการดําเนินการอยางไร มีการนําขอมูลมาใชในการ
วิเคราะห (Data analytics) การเตรียมความพรอมดานทรัพยากร การควบคุม
คุณภาพของผลงาน การสื่อสารประชาสัมพันธ หรือไม อยางไร) 

(20) 

 4. มีภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม อยางไร 
(อธิบายวามีภาคสวนอ่ืนมารวมในการดําเนินการกับหนวยงานหรือไม ในข้ันตอนใด 
อยางไร) 

(10) 

3. ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ 50 
 5. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธท่ีไดรับจากการดําเนินการท่ีสะทอนความสําเร็จ

ตอผูรับบริการอยางไร 
(อธิบายการวัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา การวัดความพึงพอใจ
และ/หรือ ประเมินประสบการณของผูรับบริการ ผลการประเมินผลงาน และแสดง
การเปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ) 

(35) 

 6. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/ประเทศ และแสดงใหเห็นวา
ประโยชนท่ีเกิดข้ึนสราง Impact ในดานท่ีเก่ียวของอยางไร 

(15) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
(อธิบายวามีผลลัพธท่ีมีผลกระทบสูงในเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม ประเทศใน
ดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ความม่ังคง เปนตน 

4. ความย่ังยืนของโครงการ 10 
 7. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกตใชกับหนวยงาน

และการวางแผนในการขยายผลหรือไม อยางไร 
(อธิบายวามีการขยายผล ถอดบทเรียนพรอมเผยแพรผานชองทางตาง ๆ นําบทเรียน
ไปประยุกตใชกับหนวยงานภายใน/ภายนอกสังกัดหรือ นําผลงานไปดําเนินการขยาย
ผลยังผูรับบริการ/ประชาชน/ในพ้ืนท่ีอ่ืน นอกเหนือจากกลุมเปาหมาย หรือขยายผล
ไปยังหนวยงานอ่ืนแลวหรือไม อยางไร) 

(10) 

คะแนนเต็ม 100 
 

 6. ประเภทการบริหารราชการแบบมีสวนรวม มีประเด็นการประเมินแบงออกเปน 4 มิติ ดังนี้ 

มิติ ขอคําถาม คะแนน 
1. ความสําคัญของปญหาและความสามารถขององคกร  5 
 1. วิเคราะหความสําคัญของปญหา/ท่ีมา ท่ีทําใหตองนํากระบวนการมีสวนรวมของ

ประชาชนมาใชในการดําเนินการตามภารกิจขององคกรและสอดคลองกับบริบทของ
พ้ืนท่ี รวมถึงวัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินงาน  

 

 2. ขอบเขตปญหากับประชาชน/กลุมประชาชนในพ้ืนท่ีหรือผลกระทบของปญหา 
(อธิบายวาปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบในระดับใดบาง เชน ระดับพ้ืนท่ีหนวยงาน 
ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เปนตน โปรดอธิบายขอมูลประกอบ รวมท้ังระบุ 
ประชาชนหรือผูรับบริการ กลุมใดบางท่ีไดรับผลกระทบ เชน เปนใคร จํานวนเทาไร) 

 

 3. กําหนดนโยบายและขับเคล่ือนนโยบายไปสูการปฏิบัติระดับองคกร/หนวยงานตน
สังกัด 
(อธิบายวาการกําหนดแผนงาน/นโยบายและการสื่อสาร ถายทอดนโยบายในการนํา
เครือขายเขามามีสวนรวมหรือการสรางการมีสวนรวมของประชาชน) 

 

2. กระบวนการมีสวนรวม 35 
 4. รายละเอียดของการดําเนินงาน   

   4.1 รูปแบบในการนํากระบวนการในการสรางการมีสวนรวมในการดําเนินการ
ตั้งแตระดับการใหขอมูล (Infrom) การใหคําปรึกษาหารือ (Consult) การเขามามี
บทบาท (Involve) และในระดับความรวมมือ (Collaborate) มาใชในการดําเนินงาน
ตั้งแตตนจนสิ้นสุดโครงการ และมีความโดดเดนในการสรางการมีสวนรวม 

(10) 

   4.2 กลไก/การกํากับดูแลบริหารจัดการกลุม/เครือขายท่ีรัฐไดจัดต้ังข้ึนหรือ
เครือขายท่ีประชาชนไดกอตั้งข้ึนมา ท้ังการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมี
เปาหมายรวมกัน 

(5) 

   4.3 บทบาทของแตละภาคสวนอ่ืนในการขับเคลื่อนการดําเนินการ (5) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
(อธิบายวามีภาคสวนใดบางท่ีเขามามีบทบาทในการขับเคลื่อนการดําเนินโครงการ 
และมีบทบาทในการขับเคลื่อนการดําเนินผลงาน/โครงการอยางไร (ระบุใหครบทุก
ภาคสวน)) 
   4.4 การดําเนินงานท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนสรางความรวมมือเชิงบูรณาการของ
ทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
(อธิบายวากลไกหรือวิธีการท่ีใชในการขับเคลื่อนการสรางความรวมมือเชิงบูรณาการ 
รวมถึงท่ีมาและแนวทางของการทํางานแบบมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางไร) 

(10) 

   4.5 การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใชในผลงานหรือเพ่ือเอ้ือใหทุกภาคสวนเขา
มามีสวนรวม 

(5) 

3. ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ และประโยชนท่ีประชาชน กลุมหมาย และหนวยงานไดรับ
จากกระบวนการมีสวนรวมท่ีสรางผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด  

50 

 5. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ และประโยชน ของการดําเนินการท่ีสอดคลองกับ
ประเด็นปญหา 

(50) 

 5.1 ผลผลิตจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวมของหนวยงาน  
(อธิบายใหชัดเจนเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสําเร็จกอน/หลังการดําเนินงาน แสดง
ตัวชี้วัดความสําเร็จจากการดําเนินการ พรอมยกตัวอยาง)  

(15) 

 5.2 ผลลัพธจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวมของหนวยงานท่ีนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ ในระดับองคกร/กรม/จังหวัด เชิงเศรษฐกิจ คุณภาพ
สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต เปนตน 
(แสดงขอมูลระบุตัวเลขสนับสนุนท่ีชัดเจน)  

(15) 

 5.3 ผลกระทบจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวมของหนวยงานเกิดข้ึนใน
ระดับใด (ระดับองคกร/กรม/จังหวัด)  

(10) 

 5.4 การดําเนินการมีประโยชนท่ีมีความสําคัญตอประชาชนกลุมเปาหมาย และ
หนวยงานท่ีไดรับจากการมีสวนรวมคืออะไร จากกระบวนการมีสวนรวมไดสราง
ผลกระทบสูง เชิงเศรษฐกิจ คุณภาพสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม สุขภาพอนามัย คุณภาพ
ชีวิต เปนตน  
(แสดงขอมูลระบุตัวเลขสนับสนุนท่ีชัดเจน)  

(10) 

4. ความย่ังยืน 10 
 6. การไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคสวนอ่ืนในการขับเคลื่อน

โครงการตอไปเพ่ือใหดําเนินโครงการไดดวยตนเอง 
(อธิบายการไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคสวนอ่ืนในการ
ขับเคลื่อนโครงการตอไป หรือกําหนดไวในแผนงาน/แนวทางเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน) 

(4) 

7. การถายทอดบทเรียนและผลการดําเนินการเพ่ือใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไป
ศึกษาและเปนตนแบบ  

(3) 

 8. ความยั่งยืนระดับนโยบาย (การจัดการ Roadmap ในการขยายผล หรือการบรรจุ
โครงการไวในแผนปฏิบัติการ หนวยงาน/จังหวัด/สวนปกครองทองถ่ิน) 

(3) 
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มิติ ขอคําถาม คะแนน 
(อธิบายแนวทางหรือแผนในการพัฒนาความยั่งยืนของเครือขายใหเกิดเสถียรภาพ ให
สามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง เชน อธิบายการมีแผนในการขยายสมาชิก
เครือขายมากข้ึน สรางคนรุนใหมในการพัฒนาตอเนื่อง และแผนการดึงภาคเอกชน
เขามาสรางความรวมมือ ใหเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี) 

คะแนนเต็ม 100 
 

ระดับของรางวัล 
รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว แบงรางวัลออกเปน 3 ระดับ ดังนี้  
1) ระดับดีเดน จะพิจารณาใหแกผลงานท่ีสมัครขอรับรางวัล ท่ีมีผลคะแนนรวมตั้งแต 90 คะแนนข้ึนไป 
2) ระดับดีมาก จะพิจารณาใหแกผลงานท่ีสมัครขอรับรางวัล ท่ีมีผลคะแนนรวมตั้งแต 80 คะแนน

ข้ึนไป แตไมถึง 90 คะแนน 
3) ระดับดี จะพิจารณาใหแกผลงานท่ีสมัครขอรับรางวัล ท่ีมีผลคะแนนรวมตั้งแต 70 คะแนนข้ึนไป 

แตไมถึง 80 คะแนน 
 

วิธีการสมัคร 
หนวยงานจัดทําเอกสารการสมัครขอรับรางวัลตามแบบฟอรมท่ีกําหนด (ดาวนโหลดไฟลแบบฟอรม

ไดจากเว็บไซตกลุมพัฒนาระบบบริหาร https://manage.dld.go.th) โดยสวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการใน
ภาพรวม มีความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4 ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 ในรูปแบบ .docx และ
สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ กรอกขอมูลตามประเด็นขอคําถาม และจัดสงเอกสารการสมัครใหกลุมพัฒนาระบบ
บริหาร พรอมท้ังสงไฟลในรูปแบบ .docx ทางไปรษณอิเล็กทรอนิกส manage@dld.go.th 
 

ข้ันตอนการตรวจประเมิน 
ข้ันตอนการตรวจประเมิน มี 4 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การตรวจสอบเอกสารเบ้ืองตน เปนการตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณของการจัดทํา

เอกสารรายงานผลการดําเนินการของหนวยงานท่ียื่นเอกสารสมัคร 
ข้ันตอนท่ี 2 การตรวจประเมินจากเอกสารรายงาน เปนการประเมินผลจากเอกสารรายงานผลการ

ดําเนินการท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณ ในข้ันตอนท่ี 1 โดยคณะกรรมการฯ ท้ังนี้ ในแตละ
ประเภทรางวัลจะมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผลงานใดไดคะแนนต้ังแต 70 คะแนนข้ึนไป จะไดรับการตรวจ
ประเมินการปฏิบัติงานจริงในพ้ืนท่ีตอไป และ/หรือ สัมภาษณผานวีดิทัศนทางไกล (VDO Conference) 

ข้ันตอนท่ี 3 การยืนยันผลการพิจารณาตรวจประเมิน (Site Visit) เปนการยืนยันผลการตรวจ
ประเมิน จากข้ันตอนท่ี 2 โดยคณะกรรมการฯ จะดําเนินการตรวจประเมินในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานจริงของหนวยงาน 
และ/หรือ สัมภาษณผานวีดิทัศนทางไกล (VDO Conference) เพ่ือยืนยันผลการพิจารณาตรวจประเมิน 

ข้ันตอนท่ี 4 การพิจารณาตัดสินรางวัลโดยคณะกรรมการประเมินผลงานรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว 
โดยผลการตัดสินของคณะกรรมการฯ ถือเปนสิ้นสุด ซ่ึงผลการพิจารณาตัดสินจะดําเนินการประกาศรายชื่อ
หนวยงานท่ีไดรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตวตอไป 
 

mailto:manage@dld.go.th
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ปฏิทินกิจกรรมการสมัครขอรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป พ.ศ. 2569 

วัน เดือน ป กิจกรรม 
พฤศจิกายน 2568 ประชุมชี้แจงแนวทางการสมัคร และหลักเกณฑการประเมินรางวัลฯ 
17 พฤศจิกายน 2568 – 16 มกราคม 
2569 

ประกาศรับสมัครและหนวยงานยื่นใบสมัครขอรับรางวัลฯ 

ธันวาคม 2568 จัดคลินิกใหคําปรึกษาการเขียนรายงานผลการดําเนินงาน 
มกราคม – กุมภาพันธ 2569 ตรวจสอบเอกสารรายงานผลการดําเนินงานเบื้องตน 
กุมภาพันธ – เมษายน 2569 ยืนยันผลการพิจารณาตรวจประเมิน (Site Visit) 
เมษายน 2569 พิจารณาผลการตัดสิน และประกาศรายชื่อผลงานท่ีไดรับรางวัลฯ 
พฤษภาคม 2569 มอบรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป พ.ศ. 2569 

* หมายเหตุ ปฏิทินการดําเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก 

 
แบบฟอรมที่ใชในการสมัครขอรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป พ.ศ. 2569 

 (DLD Quality Awards 2025) 

 

  แบบฟอรมสมัครประเภทนวัตกรรมการบริการ 

  แบบฟอรมสมัครประเภทพัฒนาการบรกิาร 

  แบบฟอรมสมัครประเภทขยายผลมาตรฐานบริการ 

  แบบฟอรมสมัครประเภทบูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจิทัล 

  แบบฟอรมสมัครประเภทขับเคล่ือนเห็นผล 

  แบบฟอรมสมัครประเภทการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
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ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ช่ือสวนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………………….………… 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูประสานงาน…………………………………………. ตําแหนง ……………………………………………………………………. 

สํานัก/กอง ………………………………………………… เบอรโทรศัพท ……………………………………….…………………… 

เบอรโทรศัพทมือถือ……………………………………… e – Mail………………………………………………………………….... 

 

ประเภทนวัตกรรมการบริการ  
(แบบฟอรมสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป 2569) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล ดังนี้  (กรุณา √ ในชองสี่เหลี่ยมตามการดําเนินการของผลงาน) 

  เปนผลงานการใหบริการท่ีทําใหเกิดนวัตกรรมการบริการ ซ่ึงยังไมมีหนวยงานใดเคยดําเนินการมากอน           

  เปนผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการประยุกตใชสิ่งท่ีมีอยู จนเกิดนวัตกรรมตอเนื่องในการใหบริการของหนวยงาน 

  เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปนระยะเวลา 
ไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร)  

- หนวยงานไดนําผลงานไปเริ่มใชแลว เม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป)....................................................................... 
  ผลงานท่ีสงสมัครเปนนวัตกรรมการบริการ (กรุณา √ ในชอง  ตามประเภทของนวัตกรรม 

ท่ีสงสมัคร 1 ประเภทเทานั้น)  
  นวัตกรรมผลิตภัณฑ เปนกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมหรือปรับปรุงผลิตภัณฑท่ีมีอยูเพ่ือสรางการ        
เปลี่ยนแปลง   
  นวัตกรรมบริการ คือการพัฒนาและปรับปรุงลักษณะของบริการใหม ๆ  
   นวัตกรรมการบริหาร/องคการ เปนการเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคกรใหม ตลอดจนการสรางระบบงาน
  หรือกระบวนงานใหม  
   นวัตกรรมทางความคิด เปนการสรางมุมมองใหมหรือการแสวงหาหนทางใหมในการวิเคราะหและแกไข
 ปญหา รวมท้ังการโตแยงสมมติฐานเดิม ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงตัวแสดงท่ีเก่ียวของเพ่ือผลักดัน
 ความคิดใหม   
  นวัตกรรมเชิงนโยบาย เปนการออกแบบนโยบายหรือประยุกตใชเครื่องมือ นโยบายแบบใหมซ่ึงสงผล 
 กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพการณหรือพฤติกรรมบางอยาง 
   นวัตกรรมเชิงระบบเปนการวางระบบใหมหรือเปลี่ยนแปลงระบบท่ีมีอยูในปจจุบัน อันกอใหเกิด 
  ผลการเปลี่ยนแปลงในวงกวางหรือในระดับข้ันพ้ืนฐาน 
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สวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปรายงานผลการดําเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได โดยตองมีความยาวไมเกิน  
3 หนากระดาษ A4 (เริ่มนับหนาท่ี 1 ตั้งแตบทสรุปสําหรับผูบริหาร) ใชตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16  
และอยูในรูปแบบ .doc หรือ .docx เทานั้น  

 
สวนท่ี 1 บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) (ความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4)  

1. ปญหา/สาเหต/ุท่ีมาของการใหบริการ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
2. การดําเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ/จุดเดนของผลงาน)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
3. ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
4. ประโยชนตอผูรับบริการ/ประชาชน (ระบุขอมูลเชิงประจักษ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
5. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ 
แบบฟอรมสมัครประเภท : นวัตกรรมการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

มิติที่ 1 การวิเคราะหปญหา (10 คะแนน) 
1. สภาพปญหา ที่ มา  และสา เหตุของปญหาเปนอย าง ไ ร  
(5 คะแนน) 
(อธิบายปญหาที่พบ ที่มา หรือสาเหตุของปญหา เชน ศึกษาขอมูลมา
จากการวิเคราะห ขอมูลที่รวบรวมจากแหลงตาง ๆ จากการรับฟง
ความคิดเห็น และ/หรือจากการรองเรียนที่เกิดข้ึน ปญหามีความ
ยุงยาก หรือซับซอนเพียงใด) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/
ประเทศ ในระดับใด เชน ระดับพื้นที่ที่อยูในความรับผิดชอบของ
หนวยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เปนตน (5 คะแนน) 
(อธิบายการวิเคราะหผูรับบริการที่ไดรับผลกระทบเปนใคร จํานวน
เทาใด และอยางไร โดยเปรียบเทียบกับขอบเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัติ  (30 คะแนน) 
3. มีหลักการและแนวคิดที่ใชในการออกแบบพัฒนาผลงานอยางไร 
มีการนําเสนอแนวคิดใหมแนวทางใหมหรือวิธีใหมที่ไมเคยมี
ดําเนินการมากอนหรือไม (15 คะแนน) 
(อธิบายวามีหลักการและแนวคิดที่ใชในการออกแบบพัฒนาผลงาน
อยางไร มีการนําเสนอแนวคิดใหม แนวทางใหมหรือวิธีใหมที่ไมเคยมี
ดําเนินการมากอนหรือไม อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4. มีการนําผลงาน ไปสูการปฏิบัติอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายรูปแบบวิธีการ/จุดเดนของผลงาน มีภาคสวนอ่ืนเขามามีสวน
รวมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม รวมถึงการเปรียบเทียบ
รูปแบบ/วิธีการการบริการกอนและหลังการพัฒนาผลงาน) 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไมเกิน 
1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. มีกระบวนการที่แสดงถึงการยึดประชาชนหรือผูรับบริการเปน
ศูนยกลางอยางไร (5 คะแนน) 
(อธิบายวาหนวยงานมีการดําเนินการมีการคํานึงถึงประสบการของ
ผูใชบริการ/กลุมเปาหมายตั้งแตตนจบตนกระบวนการ (Customer’s 
journey) รวมถึงมีกระบวนการดังตอไปนี้ 

- มีการศึกษาความตองการของผูรับบริการ หรือกลุมเปาหมาย
อ่ืนๆ โดยอธิบายข้ันตอน วิธีการ เคร่ืองมือที่ใชในการ
ดําเนินการเพื่อใหทราบถึงความตองการของผูรับบริการ หรือ
กลุมเปาหมายอ่ืนๆ หรือไม อยางไร 

- มีการดําเนินการทดสอบกับผูรับบริการกอนนําไปใชจริง โดย
อธิบายวาดําเนนิการอยางไร สามารถปรับปรุงผลงานเพือ่ให
สามารถนาํไปใชจริงไดอยางมปีระสิทธิภาพอยางไร 

- มีการรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการเพื่อนําไปปรับปรุง
ผลงาน/บริการอยางตอเนื่อง โดยอธิบายวิธีการรวบรวมความ

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมสมัครประเภท : นวัตกรรมการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

คิดเห็น และการนําความคิดเห็นไปใชในการปรับปรุงผลงาน/
บริการ หรือไม อยางไร) 

มิติที่ 3 ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ (50 คะแนน)  
6. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธที่ไดรับจากการดําเนินการที่
สะทอนความสําเร็จตอผูรับบริการอยางไร (35 คะแนน)  
(อธิบายการวัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา การ
วัดความพึงพอใจ และ/หรือ ประเมินประสบการณของผูรับบริการ 
ผลการประเมินนวัตกรรม และแสดงการเปรียบเทียบผลผลิตและ
ผลลัพธ) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

7. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/ประเทศ ที่
แสดงใหเห็นวาเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นอยางไร (15 คะแนน) 
(อธิบายวามีผลลัพธที่สะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอ
สังคม ประเทศในดานตางๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข 
สิ่งแวดลอม ความมั่นคง เปนตน) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 ความย่ังยืนของโครงการ (10 คะแนน)  
8. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเ พ่ือนําไป
ประยุกตใชกับหนวยงาน และการวางแผนในการขยายผลหรือไม 
อยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีการจัดทําแผนในการขยายผล ถอดบทเรียนพรอม
เผยแพรผานชองทางตางๆ นําบทเรียนไปประยุกตใชกับหนวยงาน
ภายใน/ภายนอกสังกัดหรือ นําผลงานไปดําเนินการขยายผลยัง
ผูรับบริการ/ประชาชน/ในพื้นที่อ่ืน นอกเหนือจากกลุมเปาหมาย 
หรือขยายผลไปยังหนวยงานอ่ืนแลวหรือไม อยางไร) 
(กรณีมีแผนการขยายผลแนบเอกสาร ความยาวไมเกิน 1 หนากระดาษ 
A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

หมายเหตุ 1. เพ่ิมคะแนนพิเศษ หากหนวยงานมีการดําเนินการเก่ียวกับการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร และอธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม 
 2. หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถาม 
 ขอ 4 : Flowchart 

______________________________
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ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ช่ือสวนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………………….………… 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูประสานงาน ……………………………………...……. ตําแหนง ……………………………………………………………………. 

สํานัก/กอง ……………………………………...…………… เบอรโทรศัพท ……………………………………….…………………… 

เบอรโทรศัพทมือถือ……………………………………...… e – Mail ………………………………………….…………………….... 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทพัฒนาการบริการ 
(แบบฟอรมสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป 2569) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล ดังนี้  (กรุณา √ ในชองสี่เหลี่ยมตามการดําเนินการของผลงาน) 

  เปนผลงานการใหบริการท่ีเปนการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการท่ีแตกตางไปจากเดิม หรือเปนผลงานการ
ใหบริการท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการทํางานในเชิงบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดประโยชนตอประชาชน  

  ผลงานท่ีเสนอไมเปนรูปแบบเดียวกับท่ีหนวยงานเคยไดรับรางวัลมาแลว 

  เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปนระยะเวลา 
ไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร) 

- หนวยงานไดนําผลงานไปเริม่ใชแลว เม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือนป)............................................ 
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สวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปรายงานผลการดําเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได โดยตองมีความยาวไมเกิน  
3 หนากระดาษ A4 (เริ่มนับหนาท่ี 1 ตั้งแตบทสรุปสําหรับผูบริหาร) ใชตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16  
และอยูในรูปแบบ .doc หรือ .docx เทานั้น  

 
สวนท่ี 1 บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) (ความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4)  

1. ปญหา/สาเหต/ุท่ีมาของการใหบริการ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
2. การดําเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ/จุดเดนของผลงาน)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
3. ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
4. ประโยชนตอผูรับบริการ/ประชาชน (ระบุขอมูลเชิงประจักษ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………............. 
5. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ  
แบบฟอรมสมัครประเภท : พัฒนาการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

มิติที่ 1 การวิเคราะหปญหา (10 คะแนน) 
1. สภาพปญหา ที่มา และสาเหตุของปญหาเปนอยางไร (5 คะแนน) 
(อธิบายสภาพปญหาที่พบ ที่มา สาเหตุของปญหา เชน ศึกษาขอมูลมาจาก 
การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมจากแหลงตาง ๆ จากการรับฟง ความคิดเห็น 
และ/หรือจากการรองเรียนที่เกิดข้ึน ปญหามีความยุงยาก หรือซับซอน
เพียงใด) 

(ไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอสังคม/ประเทศ 
ในระดับใด เชน ระดับพ้ืนที่ที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานระดับ
ภูมิภาค ระดับประเทศ เปนตน (5 คะแนน) 
(อธิบายการวิเคราะหผูรับบริการที่ไดรับผลกระทบเปนใคร จํานวนเทาใด 
และอยางไร โดยเปรียบเทียบกับขอบเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัติ  (30 คะแนน) 
3. มีหลักการและแนวคิดที่ใชในการออกแบบและพัฒนาผลงานอยางไร 
(10 คะแนน)  
(อธิบายวาหลักการและแนวคิดการออกแบบและพัฒนาผลงาน  

- มีพัฒนาผลงานจากการนําวิธีการทํางานหรือการใหบริการจาก
หนวยงานสังกัดเดียวกันแตตางพื้นที่/หนวยงานอ่ืนมาปรับใช หรือ 
เปนผลงาน ที่พัฒนาข้ึนใหม/ริเร่ิมโดยหนวยงานเอง สามารถแกไข
ปญหาเดิมได 

- มีการคํานึงถึงการลดความเหลื่อมล้ํา สรางความเทาเทียมในสังคม 
สามารถตอบสนองความหลากหลายของผูรับบริการ และ/หรือมี
ความเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4. มีภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม 
อยางไร (5 คะแนน) 
(อธิบายการเขามามีสวนรวมของภาคสวนอ่ืน เชน 

- พัฒนาผลงานโดยหนวยงานเองตั้งแตตนจนจบกระบวนการ 
- พัฒนาโดยใหภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมในการดําเนินการกับหนวยงาน 

ในบางขั้นตอน (ระบุข้ันตอน และอธิบายบทบาทของภาคสวนที่ 
เขามารวม) 

- พัฒนาโดยใหภาคสวนอ่ืนมีสวนรวมในการดําเนินการกับหนวยงาน
ตั้งแตตนจนจบกระบวนการ (ระบุข้ันตอนและอธิบายบทบาทของ 
ภาคสวนที่เขามารวม)) 

(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไมเกิน 1 
หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. กระบวนการพัฒนาผลงานมีความยุงยากซับซอนหรือไม อยางไร  
(5 คะแนน) 
 
 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมสมัครประเภท : พัฒนาการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

6. มีการนําผลงานไปสูการปฏิบัติอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายกระบวนการใหบริการมีการเปลี่ยนแปลงหลังปรับปรุง/พัฒนาที่
แตกตางจากเดิม โดยการเปรียบเทียบรูปแบบ/วิธีการการบริการกอนและ
หลังการพัฒนาผลงาน รวมถึงกระบวนการดังตอไปนี้ 

- มีการเตรียมความพรอมดานทรัพยากรเพื่อรองรับการใหบริการที่ได
พัฒนาข้ึนอยางเปนระบบ เชน ดานพัฒนาบุคลากรภายในองคกร 
ดานการจัดสรรงบประมาณ ดานเทคโนโลยี ดานฐานขอมูล ดาน
คูมือการใชงาน และดานอ่ืน ๆ 

- มีแนวทางการควบคุมคุณภาพของผลงานที่ไดพัฒนาข้ึน 
- มีการประชาสัมพันธ สื่อสาร สรางความเขาใจเก่ียวกับผลงาน ใหแก 

กลุมผูรับบริการที่มีประสิทธิภาพ (ระบุเนื้อหาวิธีการและชองทาง 
ในการประชาสัมพันธ) 

(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาวไมเกิน 1 
หนากระดาษ A4) 

ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ (50 คะแนน)  
7. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธที่ได รับจากการดําเนินการที่
สะทอนความสําเร็จ ตอผูรับบริการอยางไร (35 คะแนน) 
(อธิบายตัวชี้วัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา การวัด
ความพึงพอใจ และ/หรือ ประเมินประสบการณของผูรับบริการ ผลการ
ประเมิน ผลงาน และแสดงการเปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

8. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/ประเทศอยางไร 
(15 คะแนน) 
(อธิบายวามีผลลัพธที่สะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชนตอสังคม 
ประเทศในดานตางๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความ
มั่นคง เปนตน) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 4 ความย่ังยืนของโครงการ (10 คะแนน)  
 9. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกตใช
กับหนวยงาน และการวางแผนในการขยายผลหรือไม อยางไร  
(10 คะแนน) 
(อธิบายวามีการจัดทําแผนในการขยายผล ถอดบทเรียนพรอมเผยแพรผาน
ชองทางตางๆ นําบทเรียนไปประยุกตใชกับหนวยงานภายใน/ภายนอก
สังกัดหรือ นําผลงานไปดําเนินการขยายผลยังผูรับบริการ/ประชาชน/ใน
พื้นที่อ่ืน นอกเหนือจากกลุมเปาหมาย หรือขยายผลไปยังหนวยงานอ่ืนแลว
หรือไม อยางไร) 
(กรณีมีแผนการขยายผลแนบเอกสาร ความยาวไมเกิน 1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

หมายเหตุ หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถามขอ 4 : 
Flowchart 
 

_____________________________ 
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ประเภทขยายผลมาตรฐานการบริการ 
(แบบฟอรมสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป 2569) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล ดังนี้ (กรุณา √ ในชองสีเ่หลี่ยมตามการดําเนินการของผลงาน) 
  ผลงานตนแบบเปนผลงานท่ีเคยไดรับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว หรือ รางวัลเลิศรัฐ ระดับ “ดี” หรือ “ดีเดน” ไม
เกิน 5 ป (ป 2564 – 2568) 
  ระดับ “ดีเดน” ช่ือผลงาน.................................................................................................................... 

  ประเภทรางวัล............................................................... ประจําป...................................................... 
  ระดับ “ดี” ช่ือผลงาน........................................................................................................................... 
            ประเภทรางวัล............................................................... ประจําป....................................................... 

    
 มีการขยายผลตามเง่ือนไขการพิจารณาขอรับรางวัล (กรุณา √ ใน  1 รูปแบบเทานั้น) 
 เปนการขยายผลการใหบริการตามมาตรฐานท่ีเคยไดรับรางวัลหรือดีกวาไปในหนวยบริการสาขาหรือ

พ้ืนท่ีภายใตสังกัดของหนวยงานผูสมัคร ไมนอยกวารอยละ 80 โดยประชาชนตองไดรับการบริการท่ี
ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรมในแตละแหงไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร) 

- เริ่มขยายผลเม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป)..................................................................................... 
 เปนการนําผลงานตนแบบมาตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการท่ีดีข้ึน

จากเดิมอยางเปนท่ีประจักษ โดยประชาชนตองไดรับการบริการท่ีดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพอยางเปน
รูปธรรม  ในแตละแหงไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร) 

- เริ่มขยายผลเม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป)................................................................................... 
 เปนผลงานท่ีหนวยงานสามารถแสดงกระบวนการติดตามและประเมินผลในการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน        

การใหบริการได 

 เปนผลงานท่ีสามารถแสดงผลขอมูลการใหบริการของทุกหนวยบริการสาขา/พ้ืนท่ีท่ีไปขยายผล 
ในเชิงประจักษ (ควรแสดงตัวชี้วัดท่ีใชในการวัดผลการใหบริการพรอมผลลัพธท่ีชัดเจน เชน ระยะเวลา 
การใหบริการ เปนตน) รวมถึงผลลัพธ/ผลกระทบท่ีประชาชนไดรับ โดยครอบคลุมทุกหนวยบริการสาขา/พ้ืนท่ี
ในการขยายผล เชน ความพึงพอใจของผูรับบริการ การรับรูของประชาชน เปนตน 

. 

ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ช่ือสวนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………………….………… 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูประสานงาน ……………………………...……………. ตําแหนง ………………………………………………………………… 

สํานัก/กอง ………………………………………...………… เบอรโทรศัพท ……………………………………….………………… 

เบอรโทรศัพทมือถือ …………………………….………… e – Mail ………………………………………….……………………. 
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สวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปรายงานผลการดําเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได โดยตองมีความยาวไมเกิน  
3 หนากระดาษ A4 (เริ่มนับหนาท่ี 1 ตั้งแตบทสรุปสําหรับผูบริหาร) ใชตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16  
และอยูในรูปแบบ .doc หรือ .docx เทานั้น  

 
สวนท่ี 1 บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) (ความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4)  

1. อธิบายกระบวนการและข้ันตอน จุดเดน ในการใหบริการของผลงานท่ีเคยไดรับรางวัล (ผลงานตนแบบ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
2. ท่ีมา/สาเหตุ/ความจําเปนในการขยายผลงาน และบทบาทในการดําเนินการของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
ผลงานและหนวยงานตนสังกัด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
3. วิธีการและรูปแบบใหบริการของผลงาน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
4. ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินการขยายผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
5. ประโยชนตอผูรับบริการ/ประชาชน (ระบุขอมูลเชิงประจักษ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
6. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ  
แบบฟอรมสมัครประเภท : ขยายผลมาตรฐานการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

มิติที่ 1 กระบวนการจัดการ (40 คะแนน) 
1. มีเหตุผล ความจําเปน ความทาทายและความพรอมใน
การนําผลงานตนแบบไปขยายผลอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวาผลงานตนแบบคืออะไร มีเหตุผลความจําเปนที่ตอง
นําผลงานตนแบบไปขยายผลในหนวยบริการสาขา/พื้นที่ หรือ
ตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพ และมีความทาทายในการคนหา
ผลงานตนแบบที่จะนําไปขยายผลที่เหมาะสมกับสภาพปญหา 
ลักษณะของหนวยงาน สถานการณและสิ่ งแวดลอมของ
หนวยงานอยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. มีรูปแบบและกระบวนการในการนําผลงานตนแบบไป
ขยายผลในหนวยบริการสาขา/พ้ืนที่ หรือตอยอดขยายผลใน
เชิงคุณภาพอยางไร (15 คะแนน) 
(อธิบายวธิีการ/ข้ันตอน ในการนําผลงานตนแบบไปขยายผลใน
หนวยบริการสาขา/พื้นที่หรือ ตอยอดขยายผลในเชิงคุณภาพ
อยางไร) 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว
ไมเกิน 1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3. มีวิธีการ/ขั้นตอน/กลไกในการติดตาม ประเมินผล เพ่ือ
ควบคุมคุณภาพ และ มาตรฐานการใหบริการอยางไร (15 
คะแนน) 
(อธิบายวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกสําหรับการติดตามประเมินผล
การใหบริการของแตละหนวยบริการสาขา/พื้นที่ หรือตอยอด
ขยายผลในเชิงคุณภาพหรือไม อยางไร เพื่อใหมั่นใจวา การ
บริการมีคุณภาพและมาตรฐานตามที่กําหนดอยางชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ เชน มีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหแก
หนวยบริการสาขา/พื้นที่ มีวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกในการติดตาม
ประเมินผลในการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 
เปนตน) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ (60 คะแนน) 
4. มีการประเมินผลผลิตที่สะทอนถึงประโยชนที่ไดรับจากการ
ขยายผลมาตรฐานการบริการอยางไร (20 คะแนน) 
(อธิบายวามีขอมูลหรือการวัดผลผลิตที่แสดงความสําเร็จตาม
เปาหมายในการแกไขปญหา และเปาหมายในการขยายผลที่
กําหนดไว หรือมีขอมูลที่แสดงผลการเปรียบเทียบผลผลิตของ
ผลงานตนแบบ และผลผลผลิตของผลงานที่ไดนําตนแบบไป
ขยายผลหรือไม อยางไร (ขยายผลในหนวยบริการสาขา/พื้นที่ 
ไมนอยกวารอยละ  80 และ/หรือ ตอยอดขยายผลในเชิง
คุณภาพ)) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมสมัครประเภท : ขยายผลมาตรฐานการบริการ 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

5. มีผลลัพธที่สะทอนถึงประโยชนที่ผูรับบริการไดรับจากการ
ขยายผลมาตรฐานการบริการอยางไร (30 คะแนน) 
(อธิบายวามีผลลัพธที่สะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชน
ตอสั งคม  ประเทศในด านตา ง  ๆ  เชน  เศรษฐกิจ  สั งคม 
สาธารณสุข สิ่งแวดลอม ความมั่นคง เปนตน ที่ไดรับจากการ
ขยายผลมาตรฐานการบริการ อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

6. มีการสรางความย่ังยืนของการขยายผลมาตรฐานการ
บริการอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพื่อการขยายผล
ความรวมมือที่เพิ่มข้ึนหรือไม อยางไร) 
(กรณีมีแผนการขยายผลแนบเอกสาร ความยาวไมเกิน 1 
หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

หมายเหตุ หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถามขอ 2 : 
Flowchart 

_____________________________
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 ประเภทบูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจิทัล 
(แบบฟอรมสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป 2569) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล (กรุณา √ ในชองสี่เหลี่ยมตามการดําเนินการของผลงาน) 
 เปนการพัฒนาระบบการทํางานแบบบูรณาการ (กรุณา √ ใน  เพียง 1 ขอเทานั้น) 
       เปนการพัฒนาระบบการทํางาน ท่ีสามารถเชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานได 
ผานระบบดิจิทัล โดยมีหนวยงานเขารวมตั้งแต 3 หนวยงานข้ึนไป 
(ระบุชื่อหนวยงานผูสมัคร และหนวยงานท่ีเขารวมดําเนินการ.......................................................) 
และมีการรวบรวมและวิเคราะหความพึงพอพอใจของผูรับบริการในผลงานผานระบบดิจิทัล 
โดยมีความพึงพอใจของผูรับบริการรอยละ................................... 
       เปนการบูรณาการวิธีการทํางานรวมกันระหวางหนวยงาน เพ่ือใหบริการแทนกันได โดยมีหนวยงาน 
เขารวมตั้งแต 2 หนวยงานข้ึนไป 
(ระบุชื่อหนวยงานผูสมัคร และหนวยงานท่ีเขารวมดําเนินการ.......................................................) 
 เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง และมีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได เปนระยะเวลา 
ไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร) 

- หนวยงานไดนําผลงานไปเริ่มใชแลว เม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป)................................................ 
 เปนผลงานท่ีแสดงใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการไดรับความสะดวกในการขอรับบริการอยางเปน
รูปธรรมและคุมคา 

 

ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ช่ือสวนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………………….………… 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูประสานงาน …………………………………...………. ตําแหนง ………………………………………………………………… 

สํานัก/กอง ……………………………………………….....… เบอรโทรศัพท ……………………………………….…………………

เบอรโทรศัพทมือถือ ……………………………………….. e – Mail ………………………………………….……….…………… 
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สวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปรายงานผลการดําเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได โดยตองมีความยาวไมเกิน  
3 หนากระดาษ A4 (เริ่มนับหนาท่ี 1 ตั้งแตบทสรุปสําหรับผูบริหาร) ใชตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16  
และอยูในรูปแบบ .doc หรือ .docx เทานั้น  

 
สวนท่ี 1 บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) (ความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4)  

1. ปญหา/สาเหตุ/ท่ีมาของการใหบริการ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
2. การดําเนินการ (โปรดอธิบาย วิธีการ/รูปแบบ/บทบาทของหนวยงานท่ีรวมบูรณาการ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
3. ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
4. ประโยชนตอผูรับบริการ/ประชาชน (ระบุขอมูลเชิงประจักษ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
5. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ  
แบบฟอรมสมัครประเภท : บูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจทิัล 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

มิติที่ 1 กระบวนการจัดการ (40 คะแนน) 
1. ความคิดริเร่ิมของการบูรณาการขอมูลเพ่ือการบริการเปน
อยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายที่มาของการดําเนินการ/ปญหาการบริการของหนวยงานคือ
อะไร มีการวิเคราะหปญหารวมกันหนวยงานที่เก่ียวของ ที่นําไปสู
การบูรณาการเพื่อใหบริการหรือไม อยางไร รวมถึงการดําเนินการมี
ความทาทายหรือไม) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. มีวิธีการ เทคนิคและลักษณะในการเชื่อมโยงขอมูลระหวาง
หนวยงานผานระบบดิจิทัล และมุงเนนในการบูรณาการบริการ
จนเกิดผลลัพธที่มีประสิทธิภาพตอประชาชน หรือผูใชบริการ
อยางไร (20 คะแนน) 
(อธิบายวิธีการ เทคนิค และลักษณะในการเชื่อมโยงขอมูลหรือ
บูรณาการการทํางานเพื่อใหเกิดผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ เชน การ
บริการสะดวกรวดเร็ว ใชงานงาย (User Friendly) ลดเอกสารใน
การขอรับบริการ รวมถึงมีเคร่ืองมือ/ระบบที่ รักษาความมั่นคง
ปลอดภัยของขอมูลหรือไม อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

3. มีระบบควบคุม ติดตาม ประเมินผลการบูรณาการเพ่ือการ
บริการอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีระบบหรือแนวทางการควบคุมขอมูล ความถูกตอง 
ทันสมัย พรอมใชงานของขอมูล เพื่อใหมีมาตรฐานคงที่ หรือเปนไป
ตามวัตถุประสงค หรือการใหบริการแทนกัน ที่สามารถรักษาความ
เสถียรของระบบ และการใหบริการไดอยางตอเนื่องหรือไม อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ (60 คะแนน) 
4. มีการประเมินผลผลิต ที่สะทอนประโยชนที่ไดรับจากผลงาน
อยางไร (25 คะแนน) 
(อธิบายตัวชี้วัดผลผลิต ผลผลิตที่ไดรับ และขอมูลที่แสดงคุณภาพ
ของการรักษาความปลอดภัยของขอมูล) 

(กรณีอธิบายโดย Flowchart แผนภูมิ ตาราง แนบเอกสารความ
ยาว ไมเกิน 1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5. มีการประเมินผลลัพธ ที่สะทอนถึงประโยชนที่ไดรับอยางไร  
(25 คะแนน) 
(อธิบายวามีขอมูลหรือการวัดผลลัพธที่สะทอนถึงประโยชนที่ไดรับ
จากผลงานการวัดผลที่แสดงความพึงพอใจของผูรับบริการ หรือ
ความคุมคา หรือผลลัพธที่สะทอนผลกระทบเชิงบวก/เกิดประโยชน
ตอสังคม ประเทศในดานตาง ๆ เชน เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข 
สิ่งแวดลอม ความมั่นคง เปนตน หรือไม อยางไร) 
 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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แบบฟอรมสมัครประเภท : บูรณาการขอมูลในรูปแบบดิจทิัล 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

6. มีการสรางความย่ังยืนของผลงานอยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีการสรุปบทเรียน มีการวางแผนเพื่อการใหบริการ
เปนไปอยางตอเนื่องและมีการขยายผลความรวมมือเพื่อใหเกิด
ความเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน และ/หรือ 
การทํางานเพื่อใหบริการแทนกัน ที่เพิ่มข้ึน หรือไม อยางไร) 
(กรณีมีแผนการขยายผลแนบเอกสาร ความยาวไม เ กิน 1 
หนากระดาษ A4) 

 

หมายเหตุ หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถามขอ 4 : 
Flowchart 

______________________________ 
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ช่ือผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………………….. 

ช่ือสวนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………………….………… 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน : …………………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูประสานงาน…………………………………………. ตําแหนง ……………………………………………………………………. 

สํานัก/กอง ………………………………………………… เบอรโทรศัพท ……………………………………….…………………… 

เบอรโทรศัพทมือถือ……………………………………… e – Mail………………………………………………………………….... 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทขับเคลื่อนเห็นผล  
(แบบฟอรมสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว ประจําป 2569) 

โปรดกรอกรายละเอียดเก่ียวกับผลงานท่ีขอรับรางวัล ดังนี้  (กรุณา √ ในชองสี่เหลี่ยมตามการดําเนินการของผลงาน) 

  เปนผลงานท่ีสอดคลองกับบริบทของโลก ตอบโจทยนโยบายของรัฐบาล หรือ Agenda สําคัญของประเทศดาน 

  การพัฒนาการเกษตรท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม 

  การสงเสริม Soft Power อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและวัฒนธรรม 

  การนํา AI มาใชในบริการภาครัฐ 

  การแกปญหาความยากจนอยางยั่งยืน 

  การแกปญหาสิ่งแวดลอมและการสงเสริมพลังงานสะอาด 

  การแกปญหาดานความม่ันคง และความปลอดภัยของประเทศ 

  ผลงานท่ีเสนอไมเปนรูปแบบเดียวกับท่ีหนวยงานเคยไดรับรางวัลมาแลว 

  เปนผลงานท่ีนําไปใชแลวจริง มีผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมและมีผลกระทบสูงกับสังคมหรือประเทศท่ี 

สามารถตรวจสอบได เปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป (ในวันท่ีปดรับสมัคร) 

- หนวยงานไดนําผลงานไปเริ่มใชแลว เม่ือ (โปรดระบุ วัน/เดือน/ป)....................................................................... 
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สวนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปรายงานผลการดําเนินการในภาพรวม สามารถแทรกภาพประกอบได โดยตองมีความยาวไมเกิน  
3 หนากระดาษ A4 (เริ่มนับหนาท่ี 1 ตั้งแตบทสรุปสําหรับผูบริหาร) ใชตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16  
และอยูในรูปแบบ .doc หรือ .docx เทานั้น  

 
สวนท่ี 1 บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) (ความยาวไมเกิน 3 หนากระดาษ A4)  

1. ปญหา/สาเหต/ุท่ีมาของการใหบริการ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
2. การดําเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ/จุดเดนของผลงาน)   
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
3. ผลผลิตและผลลัพธจากการดําเนินการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
4. ประโยชนตอผูรับบริการ/ประชาชน (ระบุขอมูลเชิงประจักษและแสดงใหเห็นวาประโยชนท่ีเกิดข้ึนมี 
Impact ในดานท่ีเกี่ยวของอยางไร) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 
5. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ 
แบบฟอรมสมัครประเภท : ขับเคลื่อนเห็นผล 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

มิติที่ 1 การวิเคราะหปญหา (10 คะแนน) 
1. สภาพปญหา ที่มา (5 คะแนน) 
(อธิบายวา สภาพปญหา ที่มา มีความสอดคลองกับนโยบาย
รัฐบาล ยุทธศาสตรชาติแผนการปฏิรูปประเทศ หรืออ่ืนๆ ที่
เก่ียวของ อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

2. ปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือตอ
สังคม/ประเทศ ในระดับใด (5 คะแนน) 
(อธิบายวาปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบตอผูรับบริการ หรือ
ตอสังคม/ประเทศ ในดานใด และระดับใด เชน ดานสิ่งแวดลอม 
การแกปญหาสิ่ งแวดลอม  ฝุน  PM 2.5 ซึ่ ง เปนปญหาใน
ระดับประเทศ เปนตน) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 2 แนวทางการแกไขปญหาและการนําไปปฏิบัติ (30 คะแนน) 
3. มีการดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล หรือ 
agenda สําคัญของประเทศอยางไร (20 คะแนน) 
(อธิบายวามีรูปแบบวิธีการในการดําเนินการอยางไร มีการนํา
ขอมูลมาใชในการวิเคราะห (Data analytics) การเตรียมความ
พรอมดานทรัพยากร การควบคุมคุณภาพของผลงาน การ
สื่อสารประชาสัมพันธ หรือไม อยางไร) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4. มีภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนา
ผลงานหรือไม อยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีภาคสวนอ่ืนมารวมในการดําเนนิการกับหนวยงาน
หรือไม ในข้ันตอนใด อยางไร)  
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว
ไมเกิน 1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 ผลผลิต ผลลัพธ เชิงประจักษ (50 คะแนน)  
5. มีการประเมินผลผลิต  และผลลัพธที่ ได รับจากการ
ดําเนินการที่สะทอนความสําเร็จตอผู รับบริการอยางไร  
(35 คะแนน) 
(อธิบายการวัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ ความคุมคา 
การวัดความพึงพอใจและ/หรือ ประเมินประสบการณของ
ผูรับบริการ ผลการประเมินผลงาน และแสดงการเปรียบเทียบ
ผลผลิตและผลลัพธ) 
(กรณีอธิบายโดย Flowchart/แผนภูมิ แนบเอกสารความยาว
ไมเกิน 1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

6. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชนของผลงานตอสังคม/
ประเทศ และแสดงใหเห็นวาประโยชนที่เกิดขึ้นสราง Impact 
ในดานที่เกี่ยวของอยางไร (15 คะแนน) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 



 

 

36 
 

แบบฟอรมสมัครประเภท : ขับเคลื่อนเห็นผล 

ขอคําถาม ผลการดําเนินการ 

(อธิบายวามีผลลัพธที่มีผลกระทบสูงในเชิงบวก/เกิดประโยชน
ตอสังคม ประเทศในดานตาง ๆ ที่เก่ียวของ เชน เศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดลอม ความมั่งคง เปนตน 
มิติที่ 4 ความย่ังยืนของโครงการ (10 คะแนน)  
7. มีการถายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไป
ประยุกตใชกับหนวยงานและการวางแผนในการขยายผล
หรือไม อยางไร (10 คะแนน) 
(อธิบายวามีการขยายผล ถอดบทเรียนพรอมเผยแพรผาน
ชองทางตาง ๆ นําบทเรียนไปประยุกตใชกับหนวยงานภายใน/
ภายนอกสัง กัดหรือ นําผลงานไปดําเนินการขยายผลยัง
ผู รั บ บ ริ ก า ร /ป ร ะ ช า ช น /ใ น พื้ น ที่ อ่ื น  น อ ก เ ห นื อ จ า ก
กลุมเปาหมาย หรือขยายผลไปยังหนวยงานอ่ืนแลวหรือไม 
อยางไร)  
(กรณีมีแผนการขยายผลแนบเอกสาร ความยาวไม เ กิน  
1 หนากระดาษ A4) 

(ไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

หมายเหตุ หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถาม 
 ขอ 4 : Flowchart 

______________________________ 
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แบบฟอรมการสมัครรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

ประจําป พ.ศ. 2569 
 

โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความจริงเกี่ยวกับผลงานท่ีนําเสนอ 

 เปนผลงานท่ีเปนการทํางานแบบมีสวนรวมในระดับความรวมมือ (Collaborate) และมีผลสําเร็จ 

ท่ีเปนรูปธรรม โดยมีการดําเนินงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป และไมเคยไดรับรางวัลการบริหารราชการแบบมี 

สวนรวมมากอน 

 เปนการดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจหลักขององคการ หรือนโยบายสําคัญของรัฐบาล หรือมติ

คณะรัฐมนตรี รวมถึงสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) และ

ยุทธศาสตรการขับเคลื่อนประเทศไทยดวยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy : BCG Model) พ.ศ. 

2564 - 2569  

ขอมูลของหนวยงานท่ีสมัครขอรับรางวัล 

1. ช่ือหนวยงาน             

2. หนวยงานท่ีรับผิดชอบผลงาน           

3. ช่ือผลงาน/โครงการ            

4. ผูประสานงาน (อยางนอย 2 คน) 

4.1 ชื่อ-นามสกุล             

ตําแหนง              

สํานัก/กอง            

เบอรโทรศัพท    โทรศัพทมือถือ       

e-mail       

4.2 ชื่อ-นามสกุล             

ตําแหนง              

สํานัก/กอง             

เบอรโทรศัพท    โทรศัพทมือถือ       

e-mail       
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รายงานผลการดําเนินการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ความยาวตองไมเกิน 3 หนากระดาษ A4 ใหอธิบายโดยสรุปผลการดําเนินการในภาพรวม (ท่ีมาของปญหา  

การดําเนินการ ความสําเร็จของการดําเนินการและปจจัยความสําเร็จโดยยอ) สามารถแทรกภาพประกอบได  

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูตรวจประเมินรางวัลไดเห็นภาพรวมในการดําเนินการ โดยตองใชตัวอักษร TH SarabunPSK 

ขนาด 16 (โปรดศึกษาเกณฑการพิจารณาประกอบการตอบคําถาม) 

สวนท่ี 1 บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary) ความยาวตองไมเกิน 3 หนากระดาษ A4 

1. ท่ีมา/ปญหา 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….............. 

2. การดําเนินการ (วิธีการ/รูปแบบ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

3. ความสําเร็จของการดําเนินการ (ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

4. ปจจัยความสําเร็จ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

5. ผลงาน/โครงการมีการนําเทคโนโลยี/นวัตกรรมมาใชในการพัฒนาผลงาน/โครงการ หรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

6. ระบุถึงลักษณะความโดดเดนของหนวยงานของทานท่ีมีความพิเศษมากกวาผลงานอ่ืน เชน 1) มีการใชการ
วิเคราะหขอมูล (Data Analytics) เพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 2) มีการแกไขกฎระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมาย
ฉบับใหมท่ีนําไปสูการแกไขปญหา 3) เกิดการคนพบวิธีการทํางานในรูปแบบใหม เปนตน โปรดระบุรายละเอียด 
หรือยกตัวอยางเพ่ือใหเห็นภาพการดําเนินการ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..............

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

7. Link YouTube (ถามี) ………………………………………………………………………………………………………………....…… 
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สวนท่ี 2 ผลการดําเนินการ  
รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  

มิติที่ 1 :  ความสําคัญของปญหาและความสามารถขององคกร (5 คะแนน) 
1.  วิเคราะหความสําคัญของปญหา/ที่มา ที่ทําใหตองนํา
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนมาใชในการดําเนินการ
ตามภารกิจขององคกรและสอดคลองกับบริบทของพ้ืนที่  
รวมถึงวัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินงาน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2. ขอบเขตปญหากับประชาชน/กลุมประชาชนในพ้ืนที่หรือ
ผลกระทบของปญหา  
(อธิบายวาปญหามีขอบเขตหรือผลกระทบในระดับใดบาง เชน 
ระดับพื้นที่หนวยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เปนตน โปรด
อธิบายขอมูลประกอบ รวมทั้งระบุ ประชาชนหรือผูรับบริการ 
กลุมใดบางที่ไดรับผลกระทบ เชน เปนใคร จํานวนเทาไร) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

3. กําหนดนโยบายและการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติระดับองคกร/หนวยงานตนสังกัด 
3.1 การกําหนดแผนงาน/นโยบายและการสื่อสาร ถายทอด
นโยบายในการนําเครือขายเขามามีสวนรวมหรือการสรางการมี
สวนรวมของประชาชน  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร)  

3.2 นโยบายและแนวทางในการสงเสริมการรวมกลุม/เครือขาย (ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
มิติที่ 2 : กระบวนการมีสวนรวม (35 คะแนน) (แสดงหลักฐานเชิงประจักษ) 
4. รายละเอียดของดําเนินงาน 

4.1 รูปแบบในการนํากระบวนการในการสรางการมีสวนรวมในการดําเนินการ (10 คะแนน) 

1)  อธิบายรูปแบบในการนํากระบวนการในการสรางการมีสวน
รวมในการดําเนินการตั้งแตระดับการใหขอมูล (Inform) การให
คําปรึกษาหารือ (Consult) การเขามามีบทบาท (Involve) และ
ในระดับความรวมมือ (Collaborate) มาใชในการดําเนินงาน
ตั้งแตตนจนสิ้นสุดโครงการ (อธิบายระดับการมีสวนรวมตั้งแต 
ระดับการใหขอมูล (inform) จนถึง ระดับความรวมมือ 
(Collaborate) อยางละเอียด) (บทบาทของหนวยงานที่สง
สมัครรางวัลฯ) 

(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

2) ความโดดเดนในการสรางการมีสวนรวมอยางไรของ
ผลงาน/โครงการนี้ 

(ความยาวไมเกิน 3,000 ตัวอักษร) 

4.2 กลไก/การกํากับดูแลบริหารจัดการกลุม/เครือขายที่รัฐไดจัดตั้งขึ้นหรือเครือขายที่ประชาชนไดกอตั้งขึ้นมา ทั้งการ
แลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และการมีเปาหมายรวมกัน (5 คะแนน) 

  1) ระบุเปาหมาย/ทิศทาง/อุดมการณของกลุม/เครือขาย เชน 
คณะกรรมการจัดการน้ําชลประทานสมุทรสงคราม (JMC)  
มี เป าหมาย/ทิศทาง  ในการส งน้ํ าและบํ า รุง รักษาระบบ
ชลประทาน เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

2) ระบุกฎกติกาของกลุม/เครือขาย เชน คณะกรรมการ
จัดการน้ําชลประทานสมุทรสงคราม (JMC) มีขอตกลงการสงน้ําที่
เ ห็นชอบร วมกันทุกฝ าย พรอมรวม กันบํ า รุง รักษาระบบ
ชลประทาน เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
3) กรณีที่มีเงินทุน/แหลงทุน โปรดระบุ เชน มีการจัดตั้งกลุม

สัจจะสะสมทรัพยเพื่อแกปญหาหนี้สินจากการรุกล้ําเขามาของ
โรงงานอุตสาหกรรม เกิดกองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อชวยเหลือ
ดูแลกัน เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

4) มีการแลกเปลี่ยนความรู ทรัพยากร และเปาหมายรวมกัน
ของเครือขายอยางไร โปรดระบุ 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

5) ระบุกลุมผูมีไดสวนไดสวนเสียในกลุม/เครือขาย เชน  
กลุมสัจจะสะสมทรัพยและสวัสดิการชุมชนแพรกหนามแดง 
ประกอบไปดวยกลุมเกษตรกร ชุมชน กลุมประมง ภาครัฐ 
มหาวิทยาลัย เปนตน 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

4.3 บทบาทของแตละภาคสวนอ่ืนในการขับเคลื่อนการ
ดําเนินการ (5 คะแนน) 
(อธิบายวามีภาคสวนใดบางที่เขามามีบทบาทในการขับเคลื่อน
การดําเนินโครงการ และมีบทบาทในการขับเคลื่อนการดําเนิน
ผลงาน/โครงการอยางไร (ระบุใหครบทุกภาคสวน)) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.4 การดําเนินงานที่สําคัญในการขับเคลื่อนสรางความรวมมือ
เชิงบูรณาการของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ (10 คะแนน) 
(อธิบายวากลไกหรือวิธีการที่ใชในการขับเคลื่อนการสรางความ
รวมมือเชิงบูรณาการ รวมถึงที่มาและแนวทางของการทํางาน
แบบมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางไร) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

4.5 การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใชในผลงานหรือเพ่ือ

เอ้ือใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม (การใชระบบไลนไมใช

นวัตกรรม) (5 คะแนน) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

มิติที่ 3 : ผลผลิต/ผลลัพธ/ผลกระทบ (50 คะแนน) (แสดงหลกัฐานเชิงประจักษ) 
5. ผลผลิต ผลลัพธ ผลกระทบ และประโยชนที่ประชาชน กลุมหมาย และหนวยงานไดรับจากกระบวนการมีสวนรวม
ที่สรางผลกระทบสูงในระดับองคกร/กรม/จังหวัด (50 คะแนน) 

5.1 ผลผลิตจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวม
ของหนวยงาน  
(อธิบายใหชัดเจนเชิงสถิติ เปรียบเทียบผลสําเร็จกอน/หลังการ
ดําเนินงาน แสดงตัวชี้วัดความสําเร็จจากการดําเนินการ พรอม
ยกตัวอยาง)  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.2 ผลลัพธจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวมของ
หน ว ยง านที่ นํ า ไ ปสู ก า ร เปลี่ ยนแปลงอย า งมี นั ยสํ า คัญ 
ในระดับองคกร/กรม/จังหวัด เชิงเศรษฐกิจ คุณภาพสิ่งแวดลอม 
วัฒนธรรม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต เปนตน (แสดงขอมูล
ระบุตัวเลขสนับสนุนที่ชัดเจน) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.3 ผลกระทบจากการดําเนินงานในการสรางการมีสวนรวม
ของหนวยงานเกิดข้ึนในระดับใด (ระดับองคกร/กรม/จังหวัด)  

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

5.4 การดําเนินการมีประโยชนที่มีความสําคัญตอประชาชน
กลุมเปาหมาย และหนวยงานที่ไดรับจากการมีสวนรวมคืออะไร 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 
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รายการตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาประเภทสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม  
จากกระบวนการมีสวนรวมไดสรางผลกระทบสูง (แสดงขอมูล
ระบุตัวเลขสนับสนุนที่ชัดเจน) 
มิติที่ 4 : ความย่ังยืน (10 คะแนน) (แสดงหลักฐานเชิงประจักษ) 

6. การไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคสวน
อ่ืนในการขับเคลื่อนโครงการตอไป เพ่ือใหดําเนินโครงการได
ดวยตนเอง (4 คะแนน) 
(อธิบายการไดรับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาค
สวนอ่ืนในการขับเคลื่อนโครงการตอไป หรือกําหนดไวใน
แผนงาน/แนวทางเพื่อใหเกิดความยั่งยืน) 

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

7. การถายทอดบทเรียนและผลการดํา เ นินการเ พ่ือให
หนวยงานอ่ืนสามารถนําไปศึกษาและเปนตนแบบ (3 คะแนน)  

(ความยาวไมเกิน 1,000 ตัวอักษร) 

8. ความย่ังยืนระดับนโยบาย (การจัด Roadmap ในการขยาย
ผล หรือการบรรจุโครงการไวในแผนปฏิบัติการ) (3 คะแนน) 
(อธิบายแนวทางหรือแผนในการพัฒนาความยั่งยืนของเครือขาย
ใหเกิดเสถียรภาพ ใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง เชน 
อธิบายการมีแผนในการขยายสมาชิกเครือขายมากข้ึน สรางคน
รุนใหมในการพัฒนาตอเนื่อง และแผนการดึงภาคเอกชนเขามา
สรางความรวมมือ ใหเกิดข้ึนในพื้นที่) 

(ความยาวไมเกิน 2,000 ตัวอักษร) 

หมายเหตุ หนวยงานสามารถแนบเอกสารประกอบเพ่ิมเติม โดยระบุช่ือเอกสารตามหัวขอคําถาม เชน เอกสารแนบคําถามขอ 4.1 
:  รูปแบบในการนํากระบวนการในการสรางการมีสวนรวม 

___________________________ 
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สรุปผลงานท่ีไดรับรางวัลเลิศรัฐ จากสํานักงาน ก.พ.ร. ป 2564 – 2568 

รางวัล ประเภท ผลงาน หนวยงานเจาของ
ผลงาน 

2564 
รางวัลบริการภาครัฐ รางวัลยกระดบับริการที่

ตอบสนองตอ
สถานการณโควิด 19  
ระดับดีเดน 

“การตรวจประเมินสถาน
ประกอบการเพื่อการสงออก
อาหารคนและสัตวเลี้ยง โดยการ
ตรวจประเมินระยะไกล” 

สํานักพฒันาระบบและ
รับรองมาตรฐานสินคา 
ปศุสัตว 

รางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม 

รางวัลสัมฤทธผิล
ประชาชนมีสวนรวม 
ระดับดีเดน 

“การยกระดับอาชีพการเลี้ยงไก
เนื้อเกษตรกรจังหวัดชัยภูมิสู
ความยั่งยืน” 

สํานักงานปศุสัตวจงัหวัด
ชัยภูมิ 

2565 
รางวัลบริการภาครัฐ รางวัลพฒันาการบริการ 

ระดับด ี
แหนเกล็ดทองเมืองสกล พืชน้าํ
ลดตนทนุ 

สํานักงานปศุสัตวจงัหวัด
สกลนคร 

2566 
รางวัลบริการภาครัฐ นวัตกรรมการบริการ 

ระดับด ี
การผลิตวัคซีนโรคลัมป สกิน เพือ่
ควบคุม ปองกันโรคในภาวะ
ฉุกเฉิน 

สํานักเทคโนโลยีชีว
ภัณฑสัตว 

รางวัลบริการภาครัฐ บริการตอบโจทยตรงใจ 
ระดับด ี

ระบบใหบริการแจง นาํเขา 
สงออก ขายและผลิตอาหารสัตว 
ดิจิทัลเต็มรูปแบบ Fully Digital 

กองควบคุมอาหารและ
ยาสัตว 

รางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม 

เปดใจใกลชิดประชาชน 
ระดับด ี

เปดใจใกลชิดครอบครัวปศุสัตว กรมปศุสัตว 

2567 
รางวัลบริการภาครัฐ ขับเคลื่อนเห็นผล 

ระดับด ี
ครอบครัวผลิตภัณฑปศุสตัว (ใส
ใจ) "DLD Product Family" 

ศูนยวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑปศุสัตว
เชียงใหม กองผลิตภัณฑ
ปศุสัตว 

รางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม 

สัมฤทธิผลประชาชนมี
สวนรวม 
ระดับดีเดน 

ครอบครัวปศุสัตวพัฒนา ทาํดีรวม
ใจ ฝาวิกฤตภัยพิบัติ กําจัดโรคพษิ
สุนัขบา 

สํานักงานปศุสัตวเขต 1 

2568 
- - - - 
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นายสมเกียรติ กรอบแกว  โทรศัพท : 0-2653-4444 ตอ 1511 
นางสาวจตุพร ปดถา  โทรศัพท : 0-2653-4444 ตอ 1512 
นางสาวสายหมอก ทองสมัคร โทรศัพท : 0-2653-4444 ตอ 1513 
นางสาวปฐมาพร สาระภักดี โทรศัพท : 0-2653-4444 ตอ 1512 
 
e-mail : manage@dld.go.th 
สามารถดาวนโหลดเอกสารไดท่ีเว็บไซต กลุมพัฒนาระบบบริหาร https://manage.dld.go.th 
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