
คลินิกให้คําปรึกษาการสมัครรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์

ประจําปี พ.ศ. 2568
(DLD Quality Awards 2025)
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รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ (DLD Quality Awards)

“รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ (DLD Quality Awards)” เป็น
รางวัลอันทรงเกียรติท่ีกรมปศุสัตว์มอบให้แก่หน่วยงานในสังกัด
ท่ีมีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการทํางานและการให้บริการแก่
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดความคุ้มค่า สมควรเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่หน่วยงานอ่ืน
และเป็นการยกระดับคุณภาพการให้บริการไปสู่มาตรฐานสากล

“รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ยอดเย่ียม” เป็นรางวัลสูงสุดท่ี
มอบให้กับหน่วยงานท่ีได้รับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ ระดับ
ดีเด่น มากกว่าหรือเท่ากับ 3 ประเภท ระยะเวลาติดต่อกัน 3 ปี 
(เร่ิมต้ังแต่ปี 2566 เป็นต้นไป)
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รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ ประจําปี พ.ศ. 2568
(DLD Quality Awards 2025)

แบ่งเป็น 6 ประเภทรางวัล ดังน้ี 

1

2
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4

5

6

นวัตกรรมการบริการ

พัฒนาการบริการ

ขับเคล่ือนเห็นผล

บูรณาการข้อมูลในรูปแบบ
ดิจิทัล

ขยายผลมาตรฐานการ
บริการ

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม6

NEW
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1. ประเภทนวัตกรรมการบริการ
มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. การวิเคราะห์ปัญหา 10

1. สภาพปัญหา ท่ีมา และสาเหตุของปัญหาเป็นอย่างไร (5)

2. ปัญหามีขอบเขตหรือผลกระทบต่อผู้รับบริการ หรือต่อสังคม/ประเทศ ในระดับใด เช่น 

ระดับพ้ืนท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เป็นต้น

(5)

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาและการนําไปปฏิบัติ 30

3. มีหลักการและแนวคิดท่ีใช้ ในการออกแบบพัฒนาผลงานอย่างไร มีการนําเสนอแนวคิด

ใหม่แนวทางใหม่หรือวิธีใหม่ท่ีไม่เคยมีดําเนินการมาก่อนหรือไม่

(15)

4. มีการนําผลงาน ไปสู่การปฏิบัติอย่างไร (10)

5. มีกระบวนการท่ีแสดงถึงการยึดประชาชนหรือผู้รับบริการเป็นศูนย์กลางอย่างไร (5)

3. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 50

6. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธ์ท่ีได้รับจากการดําเนินการท่ีสะท้อนความสําเร็จต่อ

ผู้รับบริการอย่างไร

(35)

7. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชน์ของผลงานต่อสังคม/ประเทศ ท่ีแสดงให้เห็นว่าเกิด

การปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนอย่างไร

(15)

4. ความย่ังยืนของโครงการ 10

8. มีการถ่ายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกต์ ใช้กับหน่วยงาน และ

การวางแผนในการขยายผลหรือไม่ อย่างไร

(10)

คะแนนเต็ม 100

หมายเหตุ เพ่ิมคะแนนพิเศษ หากหน่วยงานมีการ
ดําเนินการเก่ียวกับการจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร 
และอธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม
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ก า ร พั ฒ น า ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร  ด้ ว ย ก า ร นํ า
นวัตกรรมท่ีเกิดจากการนําแนวคิด องค์ความรู้
ทักษะประสบการณ์ และเทคโนโลยีดิ จิ ทัล มา
ประยุกต์ ใช้ ในการพัฒนาผลงาน/การให้บริการ 
กระบวนการ/ระบบบริการรูปแบบใหม่ๆ ซ่ึงผลงาน
เป็นนวัตกรรมใหม่ (Innovation) ท่ีแสดงความ
แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย สํ า คั ญ จา ก ผ ล งา น ห รื อ
กระบวนการก่อนหน้าน้ีทําให้เกิดการบริการท่ีดีข้ึน
กว่าเดิมอย่างก้าวกระโดด ส่งผลให้เกิดประโยชน์
ต่อสาธารณสุข ส่ิงแวดล้อม ความม่ันคง และชีวิต
ความเป็นอยู่ของประชาชนอย่างชัดเจน 

เง่ือนไข
การให้บริการท่ีนํานวัตกรรมมาประยุกต์ ใช้ ซ่ึง

ยังไม่มีหน่วยงานใด เคยดําเนินการมาก่อน หรือ
เป็นผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการประยุกต์ ใช้ส่ิงท่ีมีอยู่จน
เกิดนวัตกรรมต่อเน่ือง และมีผลสําเร็จอย่างเป็น
รูปธรรมไม่น้อยกว่า 1 ปี



ประเภทของนวัตกรรม แบ่งออกเป�น 6 รูปแบบ ดังนี้

นวัตกรรมบริการ
(Services Innovation)

นวัตกรรม
การส่งมอบบริการ

(Services Delivery 
Innovation)

นวัตกรรม
การบริหาร/องค์การ
(Administrative or 

Organizational 
Innovation)

นวัตกรรม
เชิงระบบ

(Systemmic 
Innovation)

นวัตกรรม
เชิงนโยบาย

(Policy Innovation)

นวัตกรรม
ทางความคิด

(Conceptual Innovation)

เป�นการปรับปรุงคุณภาพ
บริการหรือสร้าง บริการใหม่ 
(new or improved 
sevice) ทําให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะ
ของตัวผลิตภัณฑ์ และ
บริการ

เป�นการให้บริการใน
รูปแบบใหม่ หรือที่
แตกต่างไปจากเดิม 
(new or different 
way of providing a 
service)

เป�นการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างองค์การใหม่ 
ตลอดจนการสร้าง
ระบบงานหรือ
กระบวนงานใหม่

เป�นการสร้างมุมมองใหม่
หรือการแสวงหาหนทาง
ใหม่ในการวิเคราะห์และ
แก้ไขป�ญหา รวมทัง้การ
โต้แย้งสมมุติฐานเดมิ 
ตลอดจน การเปลี่ยนแปลง
ตัวแสดงที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
ผลักดันความคิดใหม่

เป�นการออกแบบนโยบาย
หรือประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ
นโยบายใหม่ซึ่งส่งผล
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
สภาพการณ์ หรือ พฤติกรรม

เป�นการวางระบบใหม่หรือ
เปลี่ยนแปลงระบบที่มีอยู่ใน
ป�จจุบัน อันก่อให้เกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงในวงกว้างหรือใน
ระดับขัน้พ้ืนฐาน (Systemwide
change/fundamental 
transformation) หรือส่งผล
กระทบต่อการปรับโครงสร้างหรือ
เปลี่ยนแปลงแบบแผน
ความสัมพันธเ์ชื่อมโยงระหว่าง
ผู้มีส่วนไดส่้วนเสียฝ�ายต่างๆ
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แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

นวัตกรรมการบริการ

6



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

นวัตกรรมการบริการ
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แบบฟอร์มการสมัคร นวัตกรรมการบริการ
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2. ประเภทพัฒนาการบริการ
มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. การวิเคราะห์ปัญหา 10

1. สภาพปัญหา ท่ีมา และสาเหตุของปัญหาเป็นอย่างไร (5)

2. ปัญหามีขอบเขตหรือผลกระทบต่อผู้รับบริการ หรือต่อสังคม/ประเทศ ในระดับใด 

เช่น ระดับพ้ืนท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 

เป็นต้น

(5)

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาและการนําไปปฏิบัติ 30

3. มีหลักการและแนวคิดท่ีใช้ในการออกแบบและพัฒนาผลงานอย่างไร (10)

4. มีภาคส่วนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม่ อย่างไร (5)

5. กระบวนการพัฒนาผลงานมีความยุ่งยากซับซ้อนหรือไม่ อย่างไร (5)

6. มีการนําผลงานไปสู่การปฏิบัติอย่างไร (10)

3. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 50

7. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธ์ ท่ี ไ ด้รับจากการดําเนินการ ท่ีสะท้อน

ความสําเร็จ ต่อผู้รับบริการอย่างไร 

(35)

8. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชน์ของผลงานต่อสังคม/ประเทศอย่างไร (15)

4. ความย่ังยืนของโครงการ 10

9. มีการถ่ายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกต์ ใช้กับหน่วยงาน 

และการวางแผนในการขยายผลหรือไม่ อย่างไร

(10)

คะแนนเต็ม 100 9

เง่ือนไข
การให้บริการท่ีเป็นการพัฒนา/ปรับปรุงงานบริการ

ท่ีแตกต่างไปจากเดิม หรือเป็นผลงานการให้บริการท่ี
เกิดข้ึนจากกระบวนการทํางานในเชิงบริหารจัดการเพ่ือให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และไม่เป็นรูปแบบเดียวกับท่ี
หน่วยงานเคยได้รับรางวัลมาแล้ว  และมีผลสําเร็จอย่าง
เป็นรูปธรรมไม่น้อยกว่า 1 ปี

การพัฒนาการให้บริการแล้วส่งผลให้การบริการดีข้ึน

จากเดิมอย่างมีนัยสําคัญ หรือเห็นผลลัพธ์ท่ีเป็นประจักษ์ 

รวมถึงการทํางานในเชิงบริหารจัดการ เ พ่ือให้ เกิด

ประโยชน์หรือมีผลกระทบสูงต่อประชาชนในวงกว้าง หรือ

สามารถแก้ ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน/

กลุ่มเป้าหมายจากการได้รับบริการ 



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

พัฒนาการบริการ
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แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

พัฒนาการบริการ
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แบบฟอร์มการสมัคร พัฒนาการบริการ
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3. ขยายผลมาตรฐานการบริการ

มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. กระบวนการจัดการ 40

1. มีเหตุผล ความจําเป็น ความท้าทายและความพร้อมในการนําผลงาน

ต้นแบบไปขยายผลอย่างไร

(10)

2. มีรูปแบบและกระบวนการในการนําผลงานต้นแบบไปขยายผลในหน่วย

บริการสาขา/พ้ืนท่ี หรือต่อยอดขยายผลในเชิงคุณภาพอย่างไร

(15)

3. มีวิธีการ/ข้ันตอน/กลไกในการติดตาม ประเมินผล เพ่ือควบคุมคุณภาพ 

และ มาตรฐานการให้บริการอย่างไร

(15)

2. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 60

4. มีการประเมินผลผลิตท่ีสะท้อนถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากการขยายผล

มาตรฐานการบริการอย่างไร

(20)

5. มีผลลัพธ์ท่ีสะท้อนถึงประโยชน์ท่ีผู้รับบริการได้รับจากการขยายผล

มาตรฐาน การบริการอย่างไร

(30)

6. มีการสร้างความย่ังยืนของการขยายผลมาตรฐานการบริการอย่างไร (10)

คะแนนเต็ม 100

13

การนําระบบ แนวทางการปฏิบัติงาน มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานในผลงานท่ีได้รับรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ 

หรือรางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ ระดับดี หรือ ระดับ

ดีเด่น ของสํานักงาน ก.พ.ร. (ผลงานต้นแบบ) ไปขยายผล

ในทุกหน่วยบริการสาขาหรือพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 80 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ และควบคุม

รูปแบบ คุณภาพ และมาตรฐานของงานบริการให้คงอยู่ใน

ระดับเดียวกันหรือดีกว่าในทุกหน่วยบริการสาขาหรือพ้ืนท่ีท่ี

ไปขยายผล 

เง่ือนไข
1) เป็นผลงานท่ีเคยได้รับรางวัล ฯ ไม่เกิน 5 ปี 
2) ขยายผลการให้บริการ ท้ังในเชิงแนวคิด นโยบาย 

หรือรูปแบบการดําเนินการ ตามมาตรฐานของผลงานท่ีเคย
ได้รับรางวัลหรือดีกว่าเดิมในทุกหน่วยบริการสาขาหรือทุก
พ้ืนท่ี ภายใต้สังกัดของหน่วยงานผู้สมัครไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80 และรวมไปถึงประชาชนต้องได้รับการบริการท่ีดีมี
คุณภาพและมีผลสําเร็จอย่างเป็นรูปธรรมในแต่ละแห่ง ไม่
น้อยกว่า 1 ปี

3) แสดงกระบวนการติดตามและประเมินผล ในการ
ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้

4) หน่วยงานผู้สมัครไม่จําเป็นต้องเป็นหน่วยงาน
เดียวกับผู้สมัครในปีท่ีเคยได้รับรางวัลฯ



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

ขยายผลมาตรฐานการบริการ

14



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

ขยายผลมาตรฐานการบริการ

15



แบบฟอร์มการสมัคร ขยายผลมาตรฐานการบริการ

16



4. บูรณาการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล

มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. กระบวนการจัดการ 40

1. ความคิดริเร่ิมของการบูรณาการข้อมูลเพ่ือการบริการเป็นอย่างไร (10)

2. มีวิธีการ เทคนิคและลักษณะในการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานผ่าน

ระบบดิ จิ ทัล และ มุ่งเ น้นในการบูรณาการบริการจนเกิดผลลัพธ์ ท่ี มี

ประสิทธิภาพต่อประชาชน หรือผู้ใช้บริการอย่างไร 

(20)

3. มีระบบควบคุม ติดตาม ประเมินผลการบูรณาการเพ่ือการบริการอย่างไร (10)

2. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 60

4. มีการประเมินผลผลิต ท่ีสะท้อนถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากผลงานอย่างไร (25)

5. มีการประเมินผลลัพธ์ ท่ีสะท้อนถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากผลงานอย่างไร (25)

6. มีการสร้างความย่ังยืนของผลงานอย่างไร (10)

คะแนนเต็ม 100
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การเพ่ิมประสิทธิภาพหรือการเปล่ียนแปลงการ

ให้บริการท่ีเป็นผลมาจากความสามารถในการทํางาน

ร่วมกัน (Interoperability) ต้ังแต่ 3 หน่วยงานข้ึนไป ใน

การเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมูล ระหว่างหน่วยงานผ่าน

ระบบดิจิทัล และทําให้เกิดการให้บริการในรูปแบบดิจิทัลท่ี

ผู้รับบริการไม่ต้องไปขอข้อมูลจากหน่วยงาน ท่ีเก่ียวข้อง

(ภายใต้สิทธิการใช้งานท่ีเหมาะสมและมีการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูล ท้ังน้ี ถ้าเป็นการเช่ือมโยงข้อมูลส่วน

บุคคล การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าวต้อง

ได้รับความยินยอม (consent) หรือการร้องขอ (request) 

จากเจ้าของข้อมูลน้ันก่อน) หรือ เป็นผลมาจากการบูรณา

การวิธีการทํางานร่วมกัน ต้ังแต่ 2 หน่วยงานข้ึนไป เพ่ือให้

เกิดการให้บริการแทนกันได้ระหว่างหน่วยงานของรัฐเพ่ือ

อํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

เง่ือนไข
1) พัฒนาระบบการให้บริการ ท่ีสามารถเช่ือมโยง หรือแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่าง หน่วยงานได้ผ่านระบบดิจิทัล โดยมีหน่วยงานเข้าร่วมต้ังแต่ 3 หน่วยงานข้ึนไป หรือ

บูรณาการวิธีการทํางานเพ่ือให้บริการแทนกันได้ ต้ังแต่ 2 หน่วยงานข้ึนไป  ท้ังน้ีต้องเป็นการแลกเปล่ียนระหว่างหน่วยงานมิใช่การแลกเปล่ียนภายในองค์กร 
2) นําไปใช้แล้วจริง และมีผลสําเร็จอย่างเป็นรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได้ เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
3) แสดงให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับความสะดวกในการขอรับบริการอย่างเป็นรูปธรรมและคุ้มค่า 



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

บูรณาการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล

18



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

บูรณาการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล

19



แบบฟอร์มการสมัคร บูรณาการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล

20



5. ประเภทขับเคล่ือนเห็นผล
มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. การวิเคราะห์ปัญหา 10

1. สภาพปัญหา ท่ีมา (5)

2. ปัญหามีขอบเขตหรือผลกระทบต่อผู้รับบริการ หรือต่อสังคม/ประเทศ ในระดับใด (5)

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาและการนําไปปฏิบัติ 30

3. มีการดําเนินงานเพ่ือขับเคล่ือนนโยบายรัฐบาล หรือ agenda สําคัญของประเทศ

อย่างไร 

(20)

4. มีภาคส่วนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการพัฒนาผลงานหรือไม่ อย่างไร (10)

3. ผลผลิต/ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์ 50

5. มีการประเมินผลผลิต และผลลัพธ์ ท่ี ได้รับจากการดําเนินการท่ีสะท้อน

ความสําเร็จต่อผู้รับบริการอย่างไร

(35)

6. มีผลกระทบเชิงบวก/ประโยชน์ของผลงานต่อสังคม/ประเทศ และแสดงให้เห็น

ว่าประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนสร้าง Impact ในด้านท่ีเก่ียวข้องอย่างไร

(15)

4. ความย่ังยืนของโครงการ 10

7. มีการถ่ายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพ่ือนําไปประยุกต์ ใช้กับหน่วยงาน 

และการวางแผนในการขยายผลหรือไม่ อย่างไร

(10)

คะแนนเต็ม 100

21

รางวัลประเภทใหม่ เพ่ือการขับเคล่ือนการดําเนินงาน 
หรือการให้บริการท่ีสอดคล้องกับบริบทของโลก ตอบโจทย์
นโยบายของรัฐบาล หรือ Agenda สําคัญของประเทศ โดย
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ

1) เศรษฐกิจ เช่น การส่งเสริมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน Business Ready (B-READY) การพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัล อุตสาหกรรมเทคโนโลยีข้ันสูง อุตสาหกรรมสีเขียว 
และอุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ การพัฒนา 
“สมาร์ทฟาร์มเมอร์”

2) สังคม เช่น ความปลอดภัยทางถนน มาตรการรองรับ
สังคมสูงวัย (AgedSociety) การสนับสนุน 
Soft Power การยกระดับคุณภาพการศึกษา การยกระดับ
ระบบสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพ-ครอบคลุมและท่ัวถึง

3) ส่ิงแวดล้อม เช่น การรับมือกับการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (Climate Change)การส่งเสริมพลังงาน
สะอาดและพลังงานหมุนเวียน การแก้ปัญหาส่ิงแวดล้อม 
อาทิ ฝุ่น PM 2.5 ปัญหาขยะ

4) ความม่ันคง เช่น การแก้ปัญหายาเสพติด
ภัยคุกคามและภัยพิบัติ การปราบปรามการค้ามนุษย์

เง่ือนไข
1) เป็นผลงาน/โครงการท่ีเก่ียวข้องกับการขับเคล่ือน

นโยบายรัฐบาลหรือ Agenda สําคัญของประเทศ และไม่เป็น
รูปแบบเดียวกับท่ีหน่วยงานเคยได้รับรางวัลมาแล้ว

2) เป็นผลงานท่ีนําไปใช้แล้วจริง และมีผลสําเร็จอย่าง
เป็นรูปธรรมท่ีสามารถตรวจสอบได้เป็นระยะเวลาไม่น้อย
กว่า 1 ปี



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

ขับเคล่ือนเห็นผล

22



แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

ขับเคล่ือนเห็นผล

23



แบบฟอร์มการสมัคร ขับเคล่ือนเห็นผล

24



6. ประเภทการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
มิติ ข้อคําถาม คะแนน

1. ความสําคัญของปัญหาและความสามารถขององค์กร 5

1. วิเคราะห์ความสําคัญของปัญหา/ ท่ีมา ท่ีทําให้ต้องนํากระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนมาใช้ในการดําเนินการตามภารกิจขององค์กรและสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนท่ี 

รวมถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการดําเนินงาน 

2. ขอบเขตปัญหากับประชาชน/กลุ่มประชาชนในพ้ืนท่ีหรือผลกระทบของปัญหา

3. กําหนดนโยบายและขับเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบัติระดับองค์กร/หน่วยงานต้นสังกัด

2. กระบวนการมีส่วนร่วม 35

4. รายละเอียดของการดําเนินงาน 

4.1 รูปแบบในการนํากระบวนการในการสร้างการมีส่วนร่วมในการดําเนินการต้ังแต่

ระดับการให้ข้อมูล (Infrom) การให้คําปรึกษาหารือ (Consult) การเข้ามามีบทบาท 

(Involve) และในระดับความร่วมมือ (Collaborate) มาใช้ในการดําเนินงานต้ังแต่ต้นจน

ส้ินสุดโครงการ และมีความโดดเด่นในการสร้างการมีส่วนร่วม

(10)

4.2 กลไก/การกํากับดูแลบริหารจัดการกลุ่ม/เครือข่ายท่ีรัฐได้จัดต้ังข้ึนหรือเครือข่ายท่ี

ประชาชนได้ก่อต้ังข้ึนมา ท้ังการแลกเปล่ียนความรู้ ทรัพยากร และการมีเป้าหมายร่วมกัน

(5)

4.3 บทบาทของแต่ละภาคส่วนอ่ืนในการขับเคล่ือนการดําเนินการ (5)

4.4 การดําเนินงานท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนสร้างความร่วมมือเชิงบูรณาการของทุกภาค

ส่วนท่ีเก่ียวข้อง

(10)

4.5 การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาใช้ในผลงานหรือเพ่ือเอ้ือให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วน

ร่วม

(5)

25

การส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ เข้า

มา มี ส่ วน ร่ ว มการ บ ริ ห าร รา ชการ ใน ร ะดั บค วา มร่ วม มื อ 

(Collaborate) ซ่ึงก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือการพัฒนาท่ีมี

นัยสําคัญหรือผลกระทบสูง (High Impact) กับชีวิตความ

เป็นอยู่ของประชาชนในพ้ืนท่ี อันจะนําไปสู่ความสําเร็จในการ

พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐและคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนท่ีเป็นรูปธรรม โดยมีขอบเขตการพิจารณาจากผลการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ และมี

การทํางานแบบร่วมมือกันในลักษณะหุ้นส่วน โดยให้ความสําคัญ

กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับ

โครงการ ซ่ึงเป็นการดําเนินโครงการเพ่ือพัฒนาหรือแก้ ไขปัญหา

แบบมีส่วนร่วม 

เง่ือนไข
1) มีการดําเนินงานสอดคล้องตามภารกิจหลักของ

หน่วยงาน หรือสอดคล้องกับภารกิจ/ประเด็นท่ีเป็นนโยบาย
เร่งด่วนสําคัญของรัฐบาล เพ่ือแก้ไขปัญหาอย่างโดดเด่น 
รวมถึงความจําเป็นท่ีต้องใช้กระบวนการมีส่วนร่วมและกลไกการ
ขับเคล่ือนของทุกภาคส่วนท่ีชัดเจน

2) มีการส่งเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบริหารราชการในระดับหุ้นส่วนความร่วมมือ

3) นําผลงานไปใช้แล้วจริงเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี



6. ประเภทการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (ต่อ)
มิติ ข้อคําถาม คะแนน

3. ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ และประโยชน์ท่ีประชาชน กลุ่มเป้าหมาย และหน่วยงานได้รับจากกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีสร้างผลกระทบสูงใน

ระดับองค์กร/กรม/จังหวัด

50

5. ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ ของการดําเนินงานท่ีสอดคล้องกับประเด็นปัญหา/เป้าหมาย

5.1 ผลผลิตจากการดําเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน (15)

5.2 ผลลัพธ์จากการดําเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานท่ีนําไปสู่การเปล่ียนแปลงอย่างมีนัยสําคัญ ในระดับ

องค์กร/กรม/จังหวัด เชิงเศรษฐกิจ คุณภาพส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต เป็นต้น

(15)

5.3 ผลกระทบจากการดําเนินงานในการสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานเกิดข้ึนในระดับใด (10)

5.4 การดําเนินการมีประโยชน์ท่ีมีความสําคัญต่อประชาชนกลุ่มเป้าหมาย และหน่วยงานท่ีได้รับจากการมีส่วนร่วมคืออะไร จาก

กระบวนการมีส่วนร่วมได้สร้างผลกระทบสูง เชิงเศรษฐกิจ คุณภาพส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต เป็นต้น 

(10)

4. ความย่ังยืนของโครงการ 10

6. การได้รับการสนับสนุนหรือการระดมทรัพยากรจากภาคส่วนอ่ืนในการขับเคล่ือนโครงการต่อไปเพ่ือให้ดําเนินโครงการได้ด้วย

ตนเอง

(4)

7. การถ่ายทอดบทเรียนและผลการดําเนินการเพ่ือให้หน่วยงานอ่ืนสามารถนําไปศึกษาและเป็นต้นแบบ (3)

8. ความย่ังยืนระดับนโยบาย (การจัดการ Roadmap ในการขยายผล หรือการบรรจุโครงการไว้ในแผนปฏิบัติการ หน่วยงาน/

จังหวัด/ส่วนปกครองท้องถ่ิน)

(3)

คะแนนเต็ม 100
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แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 1ใบสมัคร

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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แบบฟอร์มการสมัคร
ส่วนท่ี 2

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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แบบฟอร์มการสมัคร การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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แบบฟอร์มการสมัคร การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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ระดับของรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ แบ่งรางวัลออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี 

ระดับดีเด่น 
ผลคะแนนรวมต้ังแต่ 90 คะแนนข้ึนไป

ระดับดีมาก
ผลคะแนนรวมต้ังแต่ 80 คะแนนข้ึนไป

ระดับดี
ผลคะแนนรวมต้ังแต่ 70 คะแนนข้ึนไป

ได้รับรางวัล ระดับดีเด่น มากกว่าหรือ
เท่ากับ 3 ประเภท ระยะเวลาติดต่อกัน 3 ปี

“รางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์
ยอดเย่ียม”

เกียรติบัตร 
กรณีท่ีผลงานได้รับการตรวจประเมิน 
(Site Visit) แต่มีผลคะแนนรวมไม่ถึง

เกณฑ์รางวัลระดับดี
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วิธีการสมัครผลงาน

หน่วยงานส่งผลงานสมัครขอรับรางวัลฯ ดังน้ี
1. ดาวน์ โหลดเอกสารการสมัครผ่านเว็บไซต์ กพร.
https://manage.dld.go.th
2. รูปแบบเอกสาร 
ส่วนท่ี 1 สรุปผลการดําเนินการในภาพรวม ความ
ยาวไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ A4 ตัวอักษร TH 
SarabunPSK ขนาด 16 รูปแบบ .docx
ส่วนท่ี 2 ผลการดําเนินการ กรอกข้อมูลตามประเด็น
ข้อคําถาม
3. จัดส่งเอกสารการสมัครให้ กพร. และส่งไฟล์ 
.docx ทาง e-mail : manage@dld.go.th
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ข้ันตอนการตรวจประเมิน

1

4

3

2

การตรวจสอบเอกสารเบ้ืองต้น

การตรวจประเมินจากเอกสารรายงาน

การพิจารณาตัดสินรางวัลโดยคณะกรรมการฯ

การยืนยันผลการพิจารณาตรวจประเมิน

ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ ของเอกสาร

ประเมินผลจากเอกสารรายงานผลโดยคณะกรรมการฯ ผลงานท่ีได้คะแนน 
70 คะแนนข้ึนไป จะได้รับการตรวจประเมินการปฏิบัติงานจริง

ยืนยันผลการตรวจประเมิน (Site Visit) โดยคณะกรรมการฯ ดําเนินการ
ตรวจประเมินในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานจริงของหน่วยงาน หรือ VDO Conference

คณะกรรมการตัดสินรางวัลและประกาศรายช่ือหน่วยงานท่ีได้รับรางวัล
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ปฏิทินการดําเนินโครงการรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ ประจําปี พ.ศ. 2568
(DLD Quality Awards 2025)

พ.ย. 67
จัดทําร่างหลักเกณฑ์

รางวัลเสนอ
คณะกรรมการฯ 

เพ่ือพิจารณา

26 พ.ย. 67
ประชุมช้ีแจงแนว

ทางการสมัครและ
หลักเกณฑ์การ
ประเมินรางวัลฯ

20 ธ.ค. 67
จัดคลินิกให้คําปรึกษา
การเขียนรายงานผล

การดําเนินงาน

ก.พ. – เม.ย. 68
ยืนยันผลการพิจารณา

ตรวจประเมิน 
(Site Visit)

พ.ค. 68
มอบรางวัลคุณภาพ

กรมปศุสัตว์ 
ประจําปี  พ.ศ. 

2568

เม.ย. 68
พิจารณาผลการตัดสินและ

ประกาศรายช่ือผลงานท่ี
ได้รับรางวัลฯ

ม.ค. - ก.พ. 68
ตรวจสอบ

เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานเบ้ืองต้น 

25 พ.ย. 67 - 20 ม.ค. 68
ประกาศรับสมัครและ

หน่วยงานย่ืนใบสมัครขอรับ
รางวัลฯ

หมายเหตุ : ปฏิทินอาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม 34



ปัจจัยแห่งความสําเร็จในการนําเสนอผลงาน
โดดเด่นไม่เหมือนใครผลงาน
มีความโดดเด่นมากกว่าการ
ดําเนินงานตามปกติ

ใส่ใจเทคโนโลยีให้ความสําคัญ
กับการนําเทคโนโลยีมาใช้ใน
การทํางานหรือการให้บริการ

มี Big Impacts สร้างผลลัพธ์
เชิงบวก ท่ีมี Impacts และ
ตอบสนองต่อปัญหาท่ีระบุไว้ ได้

ผสานความร่วมมือสร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ ภาคประชาชน สังคม 
ชุมชน และภาคเอกชน 

ผลลัพธ์เชิงประจักษ์ สามารถ
ระบุผลลัพธ์ท่ีชัดเจน มีข้อมูล
สถิติเชิงประจักษ์

ต้นแบบขยายผล สามารถนําไป
ประยุกต์ ใช้หรือเป็นต้นแบบในการ
ดําเนินงานขยายผลในพ้ืนท่ีอ่ืนได้

1

6

5

4

3

2
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงภาพรวม

36

1

7

ڧ

ڪ

3

4

6

ขอบเขตไม่ชัดเจน ควรกําหนดขอบเขตของท่ีมา/ปัญหาให้ชัดเจน ในประเด็นผลกระทบต่อผู้รับบริการอยู่ในระดับใด และแสดงให้เห็นถึง
วัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนในการแก้ไขปัญหา ท่ีส่งผลกระทบสูงต่อประชาชนอย่างไร รวมท้ังนําเสนอข้อมูลในรูปแบบสถิติอย่างชัดเจน

ความย่ังยืน ควรแสดงให้เห็นถึงความย่ังยืนของโครงการ กลุ่ม หรือเครือข่าย โดยนําเสนอให้เห็นแผนงาน/โครงการ กิจกรรม 
ระยะเวลา และงบประมาณ ท่ีชัดเจน

ระดับการมีส่วนร่วม ควรแสดงรายละเอียดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการร่วมคิด ร่วมทําและตัดสินใจ 
รวมท้ังการเกิดข้ึนของกลุ่ม/เครือข่าย ทําอย่างไร

ผลลัพธ์ ไม่ชัด ควรแสดงข้อมูลผลผลิตและผลลัพธ์ ให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหา โดยสะท้อนให้เห็นถึง
ความสําเร็จของการพัฒนาการบริการอย่างชัดเจน นําเสนอในรูปแบบสถิติ ข้อมูลเปรียบเทียบ ตัวช้ีวัด ความ
พึงพอใจ 

กระบวนการไม่ชัดเจน ควรอธิบายถึงข้ันตอนการดําเนินงานท้ังก่อนการดําเนินงานและหลังจาก
การพัฒนา ว่ามีการเปล่ียนแปลงและแตกต่างจากเดิมอย่างไร และแสดงให้เห็นบทบาทประชาชนหรือ
ภาคส่วนอ่ืนๆ ในการร่วมดําเนินการ การแก้ปัญหา การหาแนวทางและการถอดบทเรียนร่วมกัน

โครงการนําร่อง ผลงานมีลักษณะเป็นโครงการนําร่องหรือระยะเวลานําไปใช้งานจริงไม่ถึง 1 ปี ส่งผลให้ผลลัพธ์และ
ผลกระทบยังไม่ชัดเจนและเพียงพอ

งานประจําตามปกติ ผลงานเป็นการพัฒนากระบวนการทํางานภายในหน่วยงาน หรืองานประจําตามปกติ 
ยังไม่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างท่ีชัดเจนของการพัฒนา และไม่สะท้อนถึงประโยชน์ของผู้รับบริการ

รายงานข้อมูลป้อนกลับการตรวจประเมินรางวัลคุณภาพกรมปศุสัตว์ ประจําปี 2567



ส่ิงแรกท่ีหน่วยงานหรือผู้สมัครรางวัล จะต้องทราบและทํา
ความเข้าใจ คือ หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล

เข้าใจเกณฑ์ 1

3

2
5

6

4

เข้าใจผลงาน 

มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนงานของผลงาน
เป็นพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการสมัครรางวัล ซ่ึงจะ
ช่วยทําให้การเขียนรายงานผลการดําเนินการ
เกิดความสะดวก รวดเร็ว และมีความชัดเจน

การคัดเลือกผลงานมีผลต่อโอกาสการได้รับ
รางวัลเป็นอย่างย่ิง 

คัดเลือกผลงาน
แต่ละประเภทรางวัลมีประเด็นการพิจารณาท่ี
แตกต่างกัน จึงควรสมัครในประเภทรางวัลท่ี
ผลงานมีผลคะแนนการประเมินสูงสุดหรือ
เป็นประเภทรางวัลท่ีทําได้ดีท่ีสุดในทุกประเด็น
การพิจารณา

เลือกสมัครประเภทรางวัล 

เป็นการปรับแต่งผลงานท่ีจะสมัครรางวัล
เพ่ือให้มีความชัดเจน และเป็นผลงานท่ี
ผลกระทบมากท่ีสุด (Big Impact)

กําหนดขอบเขต

ใช้รางวัลเป็นเคร่ืองมือในการสร้างแรงจูงใจให้แก่
บุคลากรของหน่วยงาน ในการปรับปรุงกระบวนงาน
เพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการของหน่วยงาน 

สร้างความย่ังยืน

เทคนิค/วิธีการในการคัดเลือกผลงานเพ่ือสมัครขอรับรางวัล
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เทคนิคการเขียนผลงานเพ่ือเสนอขอรับรางวัล

1

4

3

2

38

 ร่างคําตอบแต่ละข้อก่อน โดยกําหนดประเด็นสําคัญ ๆ ให้ครบ (ใช้กรอบความเช่ือมโยง) 

แล้วค่อยนํามาเรียบเรียงเป็นบทความ

 ใช้ภาษาง่าย ๆ อย่าเขียนประเด็นเดิมซ้ําไปซ้ํามา

 ใช้ตัวเลขเชิงสถิติสนับสนุนการอธิบาย โดยแสดงตัวเลขข้อเท็จจริง มากกว่าใช้ความ

คิดเห็นส่วนตัว

อธิบายในมิติของประชาชน ผู้รับบริการ มากกว่ามิติของภาครัฐ

แสดงให้เห็นว่าแนวทางการปรับปรุงท่ีเสนอมีผลกระทบกับกลุ่มประชาชนจํานวนมาก

แสดงให้เห็นชัดว่าแนวทางการปรับปรุงท่ีเสนอ จะมีความย่ังยืนในระยะยาวและขยายผล

ไปยังส่วนอ่ืนได้



โครงการ/ผลงานใหม่ท่ีนําเสนอ

ประเด็นปัญหา

กลยุทธ์ 1 กลยุทธ์ 2 กลยุทธ์ 3

กิจกรรม 1 กิจกรรม 2 กิจกรรม 3

ผลผลิต 1 ผลผลิต 2 ผลผลิต 3

ผลลัพธ์/ผลประโยชน์

ความย่ังยืนของโครงการ 9. ถอดบทเรียน/ขยายผล
อย่างไร

7. ผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีสําคัญคืออะไร และมีการ
ประเมินผลความสําเร็จอย่างไร
8. ผลกระทบ ท่ีเกิดประโยชน์ต่อสังคม/ประเทศในด้าน
ต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข ส่ิงแวดล้อม 
ความม่ังคง เป็นต้น อย่างไร

3. มีหลักการและแนวคิดการพัฒนาอย่างไร
4. มีภาคส่วนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหรือไม่  
5. กระบวนการพัฒนา มียุ่งยากซับซ้อนอย่างไร
6. การนําผลงานไปใช้ในการแก้ไขปัญหา

1. ปัญหาคืออะไร
2. ผลกระทบชองปัญหาอยู่ในระดับใด

กรอบความเช่ือมโยงของการตอบคําถาม
มิติท่ี 1

มิติท่ี 4

มิติท่ี 3

มิติท่ี 2
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เส้นทางสู่ความสําเร็จ

ผลงานท่ีเปนเลิศ

DLD QA

เลิศรัฐ

UNPSA
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Q & A
1

4

3
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ขอบคุณค่ะ

42
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