รายละเอียด OKR ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
หน่วยงาน :  

	ประเด็น
	รายละเอียด
	ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline data)
	ค่าเป้าหมาย
	หมายเหตุ

	
	
	2559
	2560
	2561
	2562
	

	OKR 1
	
	
	
	
	
	

	การกำหนดค่าเป้าหมาย

	เกณฑ์การประเมินผล
ระดับต้องปรับปรุง
(ต่ำกว่า 50%)

ระดับมาตรฐาน
(50 – 74.99%)

ระดับคุณภาพ
(75 - 100%)

เป้าหมายปี 62



	คำอธิบาย
	

	เงื่อนไข
	(ถ้ามี)




รายละเอียด OKR ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
หน่วยงาน :  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

	ประเด็น
	รายละเอียด
	ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline data)
	ค่าเป้าหมาย
	หมายเหตุ

	
	
	2559
	2560
	2561
	2562
	

	OKR 1


	ปรับปรุงกระบวนงานของกรมปศุสัตว์ไปสู่การเป็นระบบราชการ 4.0
หน่วยงานละ 1 กระบวนงาน
	32 กระบวนงาน
	32 กระบวนงาน
	33 กระบวนงาน
	34 กระบวนงาน
	

	การกำหนดค่าเป้าหมาย

	เกณฑ์การประเมินผล
ระดับต้องปรับปรุง
(ต่ำกว่า 50%)

ระดับมาตรฐาน
(50 – 74.99%)
ระดับคุณภาพ
(75 - 100%)

เป้าหมายปี 62

ต่ำกว่า 17 กระบวนงาน
17 - 25 กระบวนงาน
26 - 34 กระบวนงาน


	คำอธิบาย

	· การปรับปรุงกระบวนงาน หมายถึง การปรับปรุงกระบวนงานให้ดีขึ้น สะท้อนให้เห็นผลการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ เช่น การลดระยะเวลา การลดค่าใช้จ่ายของกระบวนงาน การสร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการที่มีต่อกระบวนงานที่ได้รับการปรับปรุง เป็นต้น 
· กระบวนงาน หมายถึง กระบวนงานที่เป็นภารกิจหลักตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของสำนัก/กอง ซึ่งมีผลผลิตส่งมอบต่อผู้รับบริการ
· มาตรฐานคุณภาพงาน หมายถึง มาตรฐานในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ เช่น ระยะเวลาของกระบวนงาน ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น ความคุ้มค่าของกระบวนงานเมื่อเปรียบเทียบกับทรัพยากรที่ใช้ เป็นต้น โดยมีวิธีการวัดจากการดำเนินงานที่เป็นไปตามมาตรฐานงานที่ได้กำหนดไว้
· ผู้รับบริการ หมายถึง ผู้รับบริการภายนอกหน่วยงาน
· นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง การสร้างสรรค์งานบริการ ผลิตภัณฑ์ หรือรูปแบบการให้บริการใหม่ การออกแบบนโยบายหรือประยุกต์ใช้เครื่องมือนโยบายใหม่ หรือเป็นการวางระบบหรือเทคโนโลยีใหม่ ที่นำไปสู่การตอบสนองความต้องการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	เงื่อนไข (ถ้ามี)


	ไม่มี



แบบฟอร์ม 2





ตัวอย่าง








1

