คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561


บทที่ 1
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย หลักการและที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ แนวทางการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ โดยมีรายละเอียดดังนี้
1.1 หลักการและที่มา
1.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของ  ผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ”
1.1.2 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9(3) กำหนดว่าส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด
1.1.3 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีความทันสมัย มีขีดสมรรถนะสูงและพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้เป็นมืออาชีพ
1.1.4 กรมปศุสัตว์ ได้เห็นชอบในหลักการให้มีการถ่ายทอดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดต่างๆ ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ และนโยบายที่สำคัญของกรมปศุสัตว์ ไปสู่ระดับสำนัก/กอง และระดับบุคคล ให้มีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน และมอบหมายให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รับผิดชอบในการจัดทำข้อตกลงว่าด้วยผลงานและการถ่ายทอดเป้าหมาย ตัวชี้วัด ระดับกรมสู่สำนัก/กอง โดยการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในกรมปศุสัตว์  
1.2 วัตถุประสงค์
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีวัตถุประสงค์ ดังนี้

1.2.1 เพื่อให้สำนัก/กอง มีความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
1.2.2 เพื่อให้สำนัก/กอง สามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ตามแนวทางและรายละเอียดของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
1.2.3 เพื่อให้สำนัก/กอง มีการปฏิบัติราชการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์สุขของประชาชน
1.3 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ประกอบด้วยประเด็นการประเมินผล 4 มิติ มีน้ำหนักรวม ร้อยละ 100 โดยมีรายละเอียด ดังนี้
	มิติที่ 1 : ด้านประสิทธิผล (ร้อยละ 50)            
	มิติที่ 2 : ด้านคุณภาพการให้บริการ (ร้อยละ 10) 

	แสดงผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมายตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44) ของกรมปศุสัตว์ และตามภารกิจหลักของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน
	แสดงการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการให้บริการที่มีคุณภาพ สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	มิติที่ 3 : ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
(ร้อยละ 20)
	มิติที่ 4 : ด้านการพัฒนาองค์การ (ร้อยละ 20)

	แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน เช่น การบริหารงบประมาณ การปรับปรุงกระบวนงาน การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง
	แสดงความสามารถในการบริหารจัดการหน่วยงาน เพื่อสร้างความพร้อมในการสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักของหน่วยงาน


กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	หน่วยงาน

เจ้าภาพหลัก

	มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล
	50
	

	1
	การบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของกรมปศุสัตว์ 
	
	กพร.

	1.1
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (มาตรา 44) ของกรมปศุสัตว์ ที่หน่วยงานรับผิดชอบ
	
	กพร.

	1.2
	ระดับความสำเร็จของการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนากรมปศุสัตว์ (ตัวชี้วัดบังคับที่ประเมินหน่วยงานเจ้าภาพที่รับผิดชอบ)
	
	กพร.

	2
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมาย
ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
	
	กพร.

	มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ
	10
	

	3
	ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	(10)
	กพร.

	มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ
	20
	

	4
	ระดับความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน
	(5)
	กค.

	5
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ของหน่วยงาน
	(3)
	กค. และ สลก.

	6
	ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงานของหน่วยงาน 
	(8)
	กพร.

	7
	ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง
ของหน่วยงาน
	(4)
	สลก. กผง. ตสน. และ กพร.

	มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ
	20
	

	8
	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน
	(5)
	กกจ.

	9
	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงสารสนเทศของหน่วยงาน
	(5)
	ศสท.

	10
	ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน
	(5)
	กกจ.

	11
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการจัดการความรู้ของหน่วยงาน
	(5)
	กวป.

	รวม
	100
	


1.4 แนวทางการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและ
การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์
1.4.1 ปฏิทินการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
	วันที่
	กิจกรรมต้องดำเนินการ

	พฤศจิกายน 2560
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดทำกรอบการประเมินผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายใน
กรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

	ธันวาคม 2560
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดประชุมพิจารณาแนวทางการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

	ธันวาคม 2560
	สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า จัดส่งรายละเอียดตัวชี้วัด น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ในมิติที่ 1 (ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหน่วยงาน)

	มกราคม 2561
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร หารือตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลตัวชี้วัดมิติที่ 2-4

	มกราคม 2561
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดประชุมพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561

	กุมภาพันธ์ 2561
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดส่ง (ร่าง) รายละเอียดตัวชี้วัดในมิติที่ 1 และกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ให้สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ตรวจสอบความถูกต้อง

	กุมภาพันธ์ 2561
	จัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

	กุมภาพันธ์ – มีนาคม  2561
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ระหว่าง ผู้บริหารกรมปศุสัตว์กับผู้อำนวยการ สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ภายใต้การกำกับดูแล

	พฤษภาคม – ตุลาคม 2561
	· สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ส่งรายงานการประเมินผลตนเอง ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารดังนี้
1. รอบ 6 เดือน ส่งรายงานการประเมินผลตนเองและแผนการปฏิบัติราชการทุกตัวชี้วัด 
           ภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2561
2.   รอบ 9 เดือน ส่งรายงานการประเมินผลตนเอง ภายในวันที่ 10 กรกฎาคม 2561
3.   รอบ 12 เดือน 
 3.1 ส่งรายงานการประเมินผลตนเองพร้อมหลักฐาน ภายในวันที่ 10 ตุลาคม 2561
 3.2 สิ้นสุดการรับคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดฯ ภายในวันที่ 10 ตุลาคม 2561
 โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์ดังนี้
1) การเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล นโยบายกรมปศุสัตว์
2) การได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอก ได้แก่ สาธารณภัย หรือภัยก่อการร้าย
3) กรณีไม่ได้รับจัดสรรงบประมาณหรือได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอ และ
 ไม่สามารถโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ

	ตุลาคม 2561
	หน่วยงานเจ้าภาพแต่ละตัวชี้วัด ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ ส่งผลการประเมินให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2561

	พฤศจิกายน – ธันวาคม 2561
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สรุปรายงานประเมินผลตามคำรับรองภายในกรมปศุสัตว์ เสนอผู้บริหารทราบ 


1.4.2 การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
กรมปศุสัตว์ ได้กำหนดให้หน่วยงานในระดับสำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ต้องจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ โดยมีประเด็นการประเมินผลทุกตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ที่กรมปศุสัตว์กำหนด แบบฟอร์มการจัดทำคำรับรองฯ ของหน่วยงาน ประกอบด้วย แบบฟอร์มคำรับรองการปฏิบัติราชการส่วนที่ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ (อธิบดีกรมปศุสัตว์และ
รองอธิบดีกรมปศุสัตว์) และหัวหน้าหน่วยงานลงนาม พร้อมทั้งเอกสารประกอบท้ายคำรับรองการปฏิบัติราชการ โดยหน่วยงานในระดับสำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ที่ต้องจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีจำนวนทั้งสิ้น 33 หน่วยงาน ได้แก่
	ลำดับที่
	หน่วยงาน

	1
	กลุ่มตรวจสอบภายใน

	2
	กลุ่มพัฒนาวิชาการปศุสัตว์

	3
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 1

	4
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 2

	5
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 3

	6
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 4

	7
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 5

	8
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 6

	9
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 7

	10
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 8

	11
	สำนักงานปศุสัตว์เขต 9

	12
	สำนักงานเลขานุการกรม

	13
	กองการเจ้าหน้าที่

	14
	กองคลัง

	15
	กองแผนงาน

	16
	สำนักกฎหมาย

	17
	ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	18
	สำนักงานปศุสัตว์พื้นที่กรุงเทพมหานคร

	19
	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

	20
	สำนักพัฒนาระบบและรับรองมาตรฐานสินค้าปศุสัตว์

	21
	สำนักตรวจสอบคุณภาพสินค้าปศุสัตว์

	22
	กองความร่วมมือด้านการปศุสัตว์ระหว่างประเทศ

	23
	กองควบคุมอาหารและยาสัตว์

	24
	สำนักควบคุม ป้องกัน และบำบัดโรคสัตว์

	25
	สถาบันสุขภาพสัตว์แห่งชาติ

	26
	สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑ์สัตว์

	27
	กองสารวัตรและกักกัน

	28
	กองส่งเสริมและพัฒนาการปศุสัตว์

	29
	สำนักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว์

	30
	สำนักพัฒนาพันธุ์สัตว์

	31
	สำนักพัฒนาอาหารสัตว์

	32
	กองงานพระราชดำริและกิจกรรมพิเศษ

	33
	กองผลิตภัณฑ์ปศุสัตว์


1.4.3 การลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
กรมปศุสัตว์ ได้จัดให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการภายใน เป็น 2 ระดับ คือ 
1. อธิบดีกรมปศุสัตว์ ในฐานะผู้รับคำรับรอง กับ รองอธิบดีฯ ในฐานะผู้ให้คำรับรอง
2. อธิบดีกรมปศุสัตว์ รองอธิบดีฯ ในฐานะผู้รับคำรับรอง กับ หัวหน้าหน่วยงานในระดับสำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่า ในฐานะผู้ให้คำรับรอง
ทั้งนี้ คำรับรองฯ ดังกล่าวจัดทำเป็น 2 ฉบับ สำหรับเก็บไว้ที่อธิบดีกรมปศุสัตว์ รองอธิบดีฯ ผู้รับคำรับรอง จำนวน 1 ฉบับ เก็บไว้ที่หน่วยงานผู้ให้คำรับรองฯ จำนวน 1 ฉบับ เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการวัดผลการปฏิบัติราชการว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้เสนอมาหรือไม่เพียงใด
1.4.4 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ
หน่วยงานสังกัดกรมปศุสัตว์ จัดทำรายงานการประเมินผลตนเอง ตามคำรับรองฯ รายตัวชี้วัด ตามแบบรายงานที่กรมปศุสัตว์กำหนด โดยส่งรายงานถึงกลุ่มพัฒนาระบบบริหารตามระยะเวลาที่กำหนด ดังนี้

· งวดที่ 1 ผลงาน รอบ 6 เดือน ส่งรายงานภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2561
· งวดที่ 2 ผลงาน รอบ 9 เดือน ส่งรายงานภายในวันที่ 10 กรกฎาคม 2561
· งวดที่ 3 ผลงาน รอบ 12 เดือน ส่งรายงานภายในวันที่ 10 ตุลาคม 2561
1.4.5 วิธีการประเมินผลการดำเนินงาน 
1) หน่วยงานทำการประเมินผลตนเองและรายงานการประเมินผลตนเอง ตามแบบฟอร์มที่กำหนด 
พร้อมเอกสาร หลักฐานประกอบ
2) ประเมินผลโดยเจ้าภาพหลักตัวชี้วัดเป็นผู้ประเมินผล ตามเกณฑ์การให้คะแนน
3) คณะกรรมการฯ
1.4.6 หลักเกณฑ์การจัดสรรสิ่งจูงใจ
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่ากอง ได้ตระหนักและให้ความสำคัญในการดำเนินงาน ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่ากองให้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนด และเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของสำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่ากอง และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน จึงได้กำหนดหลักเกณฑ์การจัดสรรสิ่งจูงใจประจำปีงบประมาณ 2561 ดังนี้

1. จัดสรรเป็นเงินรางวัลให้แก่สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่ากอง ที่มีผลการประเมินคะแนนรวมเฉลี่ย ตั้งแต่ 3.00 คะแนน ขึ้นไป โดยจะนำผลการประเมินคะแนนของหน่วยงานไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในการจัดสรรเงินรางวัลประจำปี
2. สำนัก/กอง/หน่วยงานเทียบเท่ากอง จะต้องรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบ 12 เดือน ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในเวลาที่กำหนด หากส่งล่าช้ากว่าที่กำหนด จะต้องถูกหักคะแนนร้อยละ 0.01 คะแนนต่อวัน (จากผลคะแนนที่ได้รับเฉลี่ยรวม นับเฉพาะวันทำการ)
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